


الدليل التعريفي
دور المـرأة المصـرية في

مكـافحـة الفسـاد

الإشراف العام

د/ مايا مرسي

المستشار/ سناء خليل

الإشراف التنفيذي والتحرير

أ.د/ نسرين البغدادي

إعداد

المستشار/ أيمن نبيل عبد الهادي

الطبعة الأولى

2021



3

الفهــرس
تقديم

تمهيد

أهمية الموضوع

الرؤية

الهدف

تعريف الفساد

أنواع الفساد

الاتفاقيات الدولية والإقليمية لمكافحة الفساد

السياسات الفعالة والمنسقة

تشجيع مشاركة المجتمع

الاطار المؤسسي لمكافحة الفساد في مصر 

استراتيجية جمهورية مصر العربية لمكافحة الفساد 2019- 2022

المسار الاستراتيجي

الرؤية

الرسالة

الإطار العام للاستراتيجية

المبادئ التي استندت إليها الاستراتيجية

مدة الاستراتيجية

الأهداف الرئيسة للاستراتيجية الوطنية لمكافحة الفساد 2022-2019

أسس بناء الاستراتيجية

آليات بناء الاستراتيجية

الجهات المشاركة في التنفيذ

أهم الممارسات الإيجابية العامة الناتجة عن إصدار وتنفيذ الاستراتيجية

أبرز جهود الدولة المصرية في مكافحة الفساد

دراسة عن دور المرأة في مكافحة الفساد 

وضعية مميزة للمرأة في الدستور المصري الجديد 2014

كلنا ضد الفساد

دور الحوكمة في مكافحة الفساد

الحوكمة في مصر

معايير أخري لمكافحة الفساد

مدونة سلوك وأخلاقيات الوظيفة العامة

مدونة الاخلاق والسلوك المهني لشركات القطاع الخاص

الختام

المراجع والمصادر

٥

٦

٦

٦

٦

٧

٧

٨

١٠

١١

 ١١

١٥

١٥

١٥

١٥

١٥

١٥

١٦

١٦

١٧

١٧

١٨

١٨

١٩

 ٢٦

٢٧

٢٨

٢٩

٣٠

٣٠

٣١

٤١

٤٦

٤٧

قطعة ١١ شارع عبد الرزاق السنهوري من شارع مكرم عبيد - مدينة نصر - القاهرة

تليفون: ٦٠ ٩٠٠ ٢٣٤ - ٦١ ٩٠٠ ٢٣٤ )٢٠٢+(

فاكس: ٦٦ ٩٠٠ ٢٣٤ )٢٠٢+(

www.ncw.gov.eg :الموقع الإلكتروني

ــــــــــــــــــــ

عنوان الكتاب:

الدليل التعريفي دور المـرأة المصـرية في مكـافحـة الفسـاد

ــــــــــــــــــــ

الطبعة الأولى: 2021



5

تقديم
ينتــر الفســاد في جميــع أنحــاء العــالم وتتفــاوت درجــات حدتــه مــن مــكان لآخــر، ووفقــا لعــدد مــن المحــددات 

التــي تــؤشر عــى مــدى قوتــه. ويــزداد في حالــة وجــود مؤسســات ضعيفــة وهشــة وكذلــك غيــاب للعدالــة وازدواجيــة 

فى تطبيــق المعايــر. وأيضــا في مــدى توافــر الشــفافية والمســاءلة. و لأن للفســاد آثــاره المدمــرة عــى أفــراد الشــعب؛ فهــو 

يعمــل عــى حرمانــه مــن خدمــات تــؤدي إلى النهــوض بالمجتمــع، ويوجــد هنــاك ارتبــاط عكــي بــن النمــو والفســاد 

حيــث يمنــع وصــول الخدمــات إلى المواطنــن الأكــر ضعفًــا. بــل وبشــكل تكلفــة باهظــة تتكبدهــا المجتمعــات. فهــو 

عائــق رئيــس أمــام التنميــة العادلــة؛ بــل ويقــوض تنميــة رأس المــال البــري. ومــن ثــم فــإن وجــود كثــر مــن الأدوات 

الصارمــة، ووضــع معايــر واضحــة والقــدرة عــى الوصــول إلى الرســمية مــن شــأنه أن يعمــل عــى الحــد مــن مخاطــره.

ــة جــزءا هامــا في نظــم  ــع المؤسســات؛ وتعــد مكافحت ــن جمي ــز التعــاون ب ــب الحــرب عــى الفســاد تعزي وتتطل

ــاذ  ــة إنف ــإن عملي ــذا ف ــة. ل ــق التنمي ــي تعمــل عــى تحقي ــة الت ــا الهام ــر القضاي ــن أك ــة الرشــيدة، وهــي م الحوكم

القوانــن بمثابــة الأمــر الهــام والــروري للوقايــة، والتدخــل المبكــر للحــد مــن آثــاره؛ فســيادة القانــون تعمــل عــى 

ــض انتشــار الفســاد.  ــة وتســاعد عــى تقوي ــق المواطن تحقي

فمكافحــة الفســاد لاتوفــر الأمــوال وتحــد مــن الســلوك الســئ فقــط؛ ولكــن أيضا تكافــح شــبكة علاقات المحســوبية 

والوســاطة، والرشــوة والتربح،واســتغلال النفــوذ والتمييــز عــى أســاس النــوع. وتســاهم في تحقيــق مجموعــة واســعة 

مــن أهــداف التنميــة.

ولقـد سـعت جمهوريـة مرص العربيـة إلى صياغـة اسرتاتيجية وطنية لمكافحـة الفسـاد تعمل على تحقيـق المصلحة 

العامة، تتأسـس على التعاون بين جميع المؤسسـات الرسـمية والمجتمع المدني لتأسـيس ثقافة مجتمعية رافضة للفسـاد.

مـن هنـا كان توجـه لجنـة التدريـب بالمجلـس القومي للمـرأة في إطـار اهتمامها لإصـدار العديد من الأدلـة النوعية 

المنبثقـة عـن الدليـل العـام لإدمـاج النـوع الاجتماعـي في جميـع القطاعات، وبنـاء على توصيـة أعضاء المجلـس الثلاثين. 

ومـن ثـم جـاء تصميـم دليـل نوعي يسـتهدف توصيـل كافة الجهـود المبذولة في مجـال مكافحة الفسـاد موجهـة للمرأة 

المصريـة، ومـن منطلـق اسرتاتيجية تمكين المرأة المصرية ٢٠٣٠ التي تسـعي من خالل أحد محاورها وهـو الحماية؛ من 

خالل توفير كافـة المعـارف والأطـر التشريعيـة الوطنيـة المبذولـة في مجـال مكافحة الفسـاد؛ والتـي تجعلها قـادرة على 

معرفـة حقوقهـا في المجالات المختلفة. فالمعرفة تحمي المرأة من اسـتغلالها، أو التعـدي على حقوقها من منطلق التمييز. 

وهــذا الدليــل يعُــد بمثابــة خارطــة طريــق لــكل العاملــن في مجــال القطــاع الحكومــي، والقطــاع الخــاص، حيــث 

تضمــن عــددا مــن المحــاور كالرؤيــة والهــدف، ومفهــوم الفســاد، وأنواعــه، وكذلــك السياســات الفعالــة والمنســقة..

وإذ أتقــدم بخالــص شــكري وتقديــري لســيادة المستشــار أيمــن نبيــل نائــب رئيــس هيئــة النيابــة الإداريــة وعضــو 

لجنــة التدريــب عــى بــذل الجهــد في إعــداد هــذا الدليــل المتميــز. 

ــا  ــى دائمً ــرأة فه ــي للم ــس القوم ــا مــرسي رئيســة المجل ــورة ماي ــل الشــكر للدكت ــان وجزي ــص الامتن وأتوجــه بخال

ــور.. ــور هــذه الأعــال للن ــن وراء ظه ــم م الســند والداع

أ. د/ نسرين البغدادي
عضو المجلس القومي للمرأة

مقررة لجنة التدريب بالمجلس
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فهم المقصود بالفساد وأنواعه وآثاره على التنمية.  	•

ربط الفساد بمنظور النوع الاجتماعي. 	•

أبعاد النوع الاجتماعي والفساد. 	•

ارتباط ظاهرة الفساد بتفشي العنف ضد المرأة. 	•

القدرة على طرح حلول لمكافحة الفساد. 	•

الاستراتيجية الوطنية لمكافحة الفساد. 	•

آليات حماية الأشخاص الذين يساهمون في كشف الفساد. 	•

تحديث الأنظمة والتشريعات من أجل مكافحة الفساد. 	•

تعريف الفساد
ليــس للفســاد تعريفــاً متفــق عليــه بــن الباحثــن في هــذا المجــال، وهــذا يعــود إلى الطبيعــة المعقــدة للظاهــرة 

والزوايــا المختلفــة التــي يمكــن أن تنفــذ مــن خلالهــا هــذه الظاهــرة. 

وعــى الرغــم مــن ذلــك فــإن هنــاك بعــض التعريفــات التــي حــازت قبــولاً كبــراً وأصبحــت تســتخدم عــى نطــاق 

واســع، أهمهــا تعريــف البنــك الــدولي للفســاد بأنــه »إســاءة اســتغلال الســلطة العامــة لتحقيــق مكاســب خاصــة«. إلا 

أن هــذا التعريــف ينتقــد عــى أســاس أنــه يقــر الفســاد عــى القطــاع الحكومــي والعــام. 

وفي المقابــل طرحــت إحــدى المنظــات الدوليــة تعريفــاً للفســاد بأنــه » إســاءة اســتغلال الســلطة المخولــة لتحقيــق 

ــك القطــاع الخــاص، ويعــد  ــه يوســع نطــاق الفســاد ليشــمل كذل مكاســب خاصــة« ويتضــح مــن هــذا التعريــف أن

التعريــف الأخــر الأكــر قبــولاً عــى المســتوي العالمــي.

أنواع الفساد
توجــد أنــواع مختلفــة للفســاد وهــي فســاد إداري، وفســاد مــالي، وفســاد ســياسي وتختلــف باختــاف المعيــار  	•

ــن، الأول هــو حجــم المتحصــات مــن جريمــة الفســاد أو  ــاز معياري ــم اجتي ــث ت ــة، حي المتخــذ أساســاً للتفرق

ــه الفســاد.  ــذي يحــدث في ــاني هــو طبيعــة القطــاع ال ــار الث ــه، والمعي ــة لمــن يقــوم ب الدرجــة الوظيفي

فمـن حيـث حجـم المتحصالت في جريمـة الفسـاد أو الدرجة الوظيفيـة لمن يقوم به، فيمكن تقسـيم الفسـاد إلى  	•

الفسـاد الأدني Petty corruption، وهو الفسـاد الذي يقوم به صغار الموظفين والمسـئولين، وغالباً ما يكون حجم 

المتحصلات منه قليلاً ويتسـم بكونه في أغلب الأحوال غير منظم وقد يكون الهدف منه تيسير الإجراءات المعقدة 

ولكنه قد يكون في حد ذاته سـبباً في تعقيد الإجراءات حيث يعمد الموظف إلى وضع العراقيل أمام المواطنين عن 

طريق خلق عقبات روتينية للحث على تقديم الرشـاوي، والفسـاد الجسـيم Grand corruption، وهو الفسـاد 

الـذي يقـوم بـه كبـار الموظفين والمسـئولين، وغالبـاً ما يكون حجـم المتحصالت منه كبيراً، ويتسـم بكونـه منظماً 

وعـادة مـا ينتشر في الدول النامية والأقل نمواً وهـي التي تعاني من غياب القواعد والتنظيمات التي تحكم عملها. 

تمهيد
ــأتها  ــروف نش ــبابها وظ ــل أس ــب، تتداخ ــددة الجوان ــد، متع ــديدة التعقي ــة ش ــل معضل ــكلة ب ــاد مش ــد الفس يع

ــة  ــاملة متكامل ــراتيجية ش ــاع اس ــا إتب ــب مواجهته ــذا تتطل ــراً، ل ــاً كب ــهد تداخ ــتمرارها تش ــس اس ــررات وأس وم

ــه  ــددة تجاب ــائل متع ــة الفســاد بوس ــة( وتتعــن مواجه ــة وقانوني ــة واقتصادي ــة ووقائي ــة ومجتمعي )سياســية وإداري

جوانبــه وأســبابه وصــوره المتعــددة ومــررات اســتمراره، لــذا تســتلزم تضافــر وتنســيق جهــود كافــة مؤسســات الدولــة 

ــه. ــن الفســاد ومكافحت ــة م للوقاي

أهمية الموضوع
تمتــد جــذور الفســاد في الأرض، إلا أن تلــك الظاهــرة تفاقمــت وانتــرت حتــى أصبحــت مصــدر قلــق منــذ أن خلــق 

اللــه تعــالي الحيــاة ومــن ثــم وجــب عــى الجميــع مواجهتهــا، ويضحــي الأمــر جليــاً إذ مــا نظرنــا الي الجهــود الدوليــة 

ــة المتعلقــة بالمجتمــع  ــات الدولي ــد مــن الاتفاقي وكيــف قامــت منظمــة الأمــم المتحــدة بالعمــل عــى إصــدار العدي

الــدولي عامــة، والفســاد بصفــة خاصــة. 

وقــد أســفرت تلــك الجهــود عــن إصــدار اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة الفســاد وثيقــة عالميــة متكاملــة لإعــاء 

قيــم القانــون دوليــاً وإقليميــاً وداخليــاً.

ــة إعــداد دليــل تدريبــي متخصــص صــادر عــن المجلــس القومــي للمــرأة لدعــم  ــأتي أهمي ومــن هــذا المنطلــق ت

دور المــرأة المصريــة في مجــال الوقايــة مــن الفســاد ومكافحتــه لمــا في هــذا الأمــر مــن أهميــة قصــوى تنعكــس عــى 

ــاً.  المجتمــع إيجابي

حيــث أن مكافحــة الفســاد ترتبــط ارتباطــاً طرديــاً مــع التنميــة والاســتثمار ونهضــة الــدول، والمــرأة المصريــة كانــت 

ولا تــزال الداعــم الأول لاســتقرار الدولــة المصريــة وتقدمهــا.

الرؤية
ــاد  ــن الفس ــة م ــة في الوقاي ــاركة الفعال ــة للمش ــرأة المصري ــداد الم ــرأة في إع ــي للم ــس القوم ــل دور المجل تفعي

ــة. ــه بالدولــة المصري ومكافحت

الهدف
ــزاً في  ــة لتلعــب دوراً ممي ــل المــرأة المصري ــه وتأهي ــة مــن الفســاد ومكافحت  الإلمــام بشــكل عــام بموضــوع الوقاي

ــة لمكافحــة الفســاد 2019 - 2022. ــة مــر العربي ــذ اســراتيجية جمهوري ــز النزاهــة وتنفي تعزي

كــا يســتهدف الدليــل التدريبــي عــدة نقــاط أخــري تــم إدراجهــا بالدليــل التدريبــي العام وهي عــى النحــو التالي:-
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الاتفاقيات الدولية والإقليمية لمكافحة الفساد
اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية 

تاريخ إنشائها

دخلت الاتفاقية حيز التنفيذ في 29 سبتمبر 2003 اعتباراً من يناير 2015.

عدد الدول الموقعين على الاتفاقية

 )186 دولة صدقت على الاتفاقية و13 دولة وقعت ولم تصدق عليها(

أصبحــت الجريمــة المنظمــة تمثــل خطــراً كبــراً يواجــه الــدول ســواء أكانــت متقدمــة أو ناميــة. فبالرغــم مــن أن 

ــا( ســواء أكانــت ايِطاليــة أو أمريكيــة أو  الجريمــة المنظمــة تعتــر ظاهــرة قديمــة كان يطلــق عليهــا )جماعــات المافي

روســية، إلا أن أخطارهــا كانــت قليلــة نســبياً وتســتهدف دول محددة.ولكــن في الســنوات الأخــرة ومــا يشــهده العــالم 

ــن  ــع ب ــل الأشــخاص والبضائ ــهولة تنق ــادى وس ــاح إقتص ــة وانفت ــية واجتماعي ــة وسياس ــرة إقتصادي ــرات كث ــن تغ م

الــدول حيــث أجمــع العــالم قريــة واحــدة مــا أدى إلى تطــور الجريمــة المنظمــة. 

وأشارت الاتفاقية إلى أهمية

صــون الســيادة وتجريــم المشــاركة في جماعــة اجِراميــة منظمــة وتجريــم غســل عائــدات الجرائــم وتدابــر مكافحــة 

ــة، والملاحقــة والمقاضــاة  ــات الاعتباري ــر مكافحــة الفســاد، ومســؤولية الهيئ ــم الفســاد، وتداب غســل الأمــوال، وتجري

والجــزاءات والمصــادرة والضبــط والتعــاون الــدولى لأغــراض المصــادرة والولايــة القضائيــة، والمســاعدة القانونيــة 

المتبادلــة. وتجريــم عرقلــة ســر العدالــة وتدابــر تعزيــز التعــاون مــع أجهــزة انِفــاذ القانــون، وجمــع وتبــادل وتحليــل 

ــة  ــن خــال التنمي ــة، م ــذ الاتفاقي ــة وتنفي ــب والمســاعدة التقني ــة، والتدري ــة المنظم ــة الجريم ــن طبيع ــات ع المعلوم

الاقتصاديــة والمســاعدة التقنيــة، وتســوية النزاعــات وغيرهــا مــن البنــود الأخــرى المشــار اليهــا تفصيــاً بالاتفاقيــة..

اتفاقية الأمم المتحدة لمنع الفساد ومكافحته

تاريخ إنشاءها

اعتمـدت اتفاقيـة مكافحـة الفسـاد مـن قبل الجمعية العامة للأمـم المتحدة في 31 أكتوبر 2003 مـن قبل 54/4، وتم 

فتح باب التوقيع عليها في ميريدا بيوكاتان بالمكسـيك في الفترة 9 الى 11 ديسـمبر.2003 وبعد ذلك في مقر الأمم المتحدة 

في مدينة نيويورك تم التوقيع عليها من قبل 140 دولة.واعتبارا من1 يناير 2015 فان هناك 174 عضو تشمل 171 دولة 

عضو في الأمم المتحدة وجزر كوك وفلسطين والاتحاد الأوروبي وحالياً بشأن إجمالي المصدقين على الاتفاقية بلغ 186 دولة.

التعريف بالاتفاقية

 هــي الأحــدث في سلســلة طويلــة مــن التطــورات التــي اعــرف بهــا الخــراء والسياســيين وذات تأثــر بعيــد المــدى 

عــى الفســاد والجريمــة الاقتصاديــة التــي تقــوض قيمــة الديمقراطيــة والتنميــة المســتدامة، وســيادة القانون.الاتفاقيــة 

في الحاجــة إلى وضــع تدابــر فعالــة ضــد الفســاد عــى المســتويين المحــي والــدولي. وقــد تقــدم العمــل الــدولي لمكافحــة 

الفســاد والبيانــات التعريفيــة للاتفاقيــة ملزمــة. 

بينام في بدايـة إجـراء المناقشـة تركزت بشـكل ضيق نسـبيا على جرائـم محددة أبرزها الرشـوة، وأصبح فهم الفسـاد 

أوسـع. وبالتـالي فـإن التدابير ضـد توسـعتها وأيضـا نهج مكافحـة الفسـاد الشـامل والطابع الإلزامـي لكثير مـن أحكامه 

أعطـى دليالً على هـذا التطور. وتتعامل الاتفاقية مع أشـكال الفسـاد التي لم يتم تغطيتها من قبـل العديد من الصكوك 

الدوليـة السـابقة، مثـل الاتجار بالنفوذ، وإسـاءة اسـتعمال الوظيفة، وأنواع مختلفة من الفسـاد في القطـاع الخاص. ومن 

التطـورات الهامـة المزيـد مـن إدراج فصـل خاص عن التعامل مع اسـتعادة الأصـول المسروقة ومصدر قلق كبير بالنسـبة 

للبلدان التي تسعى وراء أصول القادة السابقين، وغيرهم من المسؤولين المتهمين أو تم الاثبات بأنهم انخرطوا في الفساد.

كــا توجــد اتفاقيــات مكافحــة فســاد رئيســة أخــرى مثــل اتفاقيــة البلــدان الأمريكيــة لمكافحــة الفســاد واتفاقيــة 

ــه، ولكنهــا تقتــر  ــع الفســاد ومحاربت ــة الاتحــاد الأفريقــي لمن ــة لمكافحــة الرشــوة، واتفاقي منظمــة التعــاون والتنمي

عــى مناطــق معينــة مــن العــالم أو عــى مظاهــر معينــة مــن الفســاد.

ــة،  ــر الوقائي ــة، والتداب ــكام العام ــمل: الأح ــي تش ــول وه ــمة إلى 8 فص ــادة مقس ــة إلى 71 م ــوى الاتفاقي وتحت

والتجريــم، وانفــاذ القانــون، والتعــاون الــدولي واســرداد الموجــودات. والمســاعدة التقنيــة، وتبــادل المعلومــات وآليــات 

ــة. ــذ والأحــكام الختامي التنفي

اتفاقية الاتحاد الافريقي لمنع الفساد ومكافحته

تاريخ الإنشاء

اعتمــدت الــدول الأعضــاء في الاتحــاد الأفريقــي اتفاقيــة الاتحــاد الأفريقــي لمنــع ومكافحــة الفســاد )الاتفاقيــة( في 

الــدورة العاديــة الثانيــة للمؤتمــر المعقــودة في مابوتــو )موزمبيــق( في 11 يوليــة 2003.

ودخلــت الاتفاقيــة حيــز النفــاذ في 5 أغســطس 2006، بعــد ثلاثــن )30( يومــا مــن إيــداع صــك التصديــق الخامــس 

عــر رقــم )15( وقــد صدقــت حتــى الآن خمســة وخمســون )55( بلــداً عــى الاتفاقيــة وهــي الــدول الاطــراف فيهــا.

التعريف بالاتفاقية

وتقوم مبادئ الاتفاقية على احترام المبادئ والمؤسسـات الديمقراطية، والمشـاركة الشـعبية، وسـيادة القانون، والحكم 

الرشـيد، واحترام حقوق الإنسـان والشـعوب وفقا للميثاق الأفريقي لحقوق الإنسـان والشـعوب، وسـائر صكوك حقوق 

الإنسـان ذات الصلـة، والشـفافية والمسـاءلة في إدارة الشـؤون العامـة، وتعزيـز العدالـة الاجتماعيـة لتحقيـق التنميـة 

الاجتماعيـة والإقتصاديـة المتوازنـة، وإدانـة ورفـض أفعـال الفسـاد والجرائـم ذات الصلة والإفلات مـن العقاب..

وتطبــق هــذه الاتفاقيــة عــى أفعــال الفســاد والجرائــم ذات الصلــة بالتقصــر في أداء الواجبــات، وإســاءة اســتخدام 

المنصــب، والــراء غــر المــروع.

أهم بنود الاتفاقية

أشارت الاتفاقية إلى الإجراءات التشريعية ومكافحة الفساد والجرائم ذات صلة في الخدمة العامة، وغسل عائدات الفساد، 

والكسـب غير مشروع، وسـبل الحصول على المعلومات، وتمويل الأحزاب السياسـية ودور القطاع الخاص في مكافحه الفساد. 

وأهميه المجتمع المدني، ووسـائل الإعلام، وضرورة الحد الأدنى من ضمانات المحاكمة العادلة، ومصادره العائدات والوسـائل 

والسرية المصرفية، والتعاون والمساعدة القانونية المتبادلة والتعاون الدولى والسلطات الوطنية، والعلاقة مع الاتفاقيات الأخرى.
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الاتفاقية العربية لمكافحة الفساد

تاريخ انشائها

وافق عليها وزارتى الداخلية والعدل في اجتماعهما المشترك بتاريخ 1432/1/15هـ الموافق 2010/12/21م 

عدد الدول الموقعين على الاتفاقية

)22 دولة عربية ( 

اهداف الاتفاقية

1- تعزيز التدابير الرامية الِى الوقاية من الفساد، ومكافحته وكشف الفساد بكل أشكاله. 

2- تعزيز النزاهة والشفافية والمساءلة وسيادة القانون.

3- تعزيز التعاون العربي على الوقاية من الفساد ومكافحته وكشفه واسترداد الموجودات. 

4- تشجيع الأفراد ومؤسسات المجتمع المدنى على المشاركة الفعالة في منع ومكافحة الفساد.

كما تناولت الاتفاقية

صــون الســيادة والتجريــم، والملاحقــة والمحاكمــة والجــزاءات، والتدابــر الوقائيــة، والمكافحــة ومشــاركة المجتمــع 

المــدنى والتعــاون في مجــال انِفــاذ القوانــن، والتعــاون مــع ســلطات انِفــاذ القانــون، والتعــاون لأغــراض المصــادرة، ونقــل 

الأشــخاص المحكــوم عليهــم واســرداد الممتلــكات وجمــع المعلومــات المتعلقــة بالفســاد وتبادلهــا وتحليلهــا، وغيرهــا 

مــن البنــود الأخــرى المشــار الِيهــا تفصيــاً بالاتفاقيــة.

السياسات الفعالة والمنسقة
ينطلــق نهــج اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة الفســاد مــن ضرورة توافــر إطــار متماســك مــن المبــادئ العامــة إلى 

اســراتيجيات وخطــط عمــل، وإجــراءات واضحــة وواقعيــة؛ فضــاً عــن المراقبــة والمتابعــة المنتظمــة، ووضــع التدابــر 

الوقائيــة الملائمــة اللازمــة لتنفيــذ الاســراتيجية الوطنيــة لمكافحــة الفســاد. 

ــن  ــة ع ــة والنوعي ــات الكمي ــع المعلوم ــل المنهجــي في جم ــن العم ــدءً م ــاملاً ومنســقاً، ب ــاً ش ــب نهج وهــذا يتطل

الحالــة الأساســية في البلــد المعنــي وتنســيق هــذه المعلومــات، ووصــولاً إلى رســم اســراتيجية تحــدد الغايــات الإجماليــة 

التــي تتجســد بعدئــذ في أهــداف وخطــط عمــل. 

وذلــك لنتمكــن مــن مقارنــة النتائــج المحــرزة وإدخــال تعديــات عــى السياســات وتنفيذهــا، وينبغــي التخطيــط 

لعمليــات صياغــة الاســراتيجية واعتمادهــا وتنفيذهــا ومراقبتهــا وتقييمهــا، والــروع في هــذه العمليــات وتنســيقها 

بــن جميــع أصحــاب المصلحــة المعنيــن )القطــاع العــام والقطــاع الخــاص والمجتمــع المــدني(. 

كما ينبغي أن تشمل كامل نطاق القطاعات أو المجالات التي يحتمل أن يتفشى فيها الفساد.

تشجيع مشاركة المجتمع
يجــب أن تشــمل بالاســراتيجية الفعالــة والمبتكــرة الوســائل الكفيلــة بــإذكاء الوعــي بــن عامــة الجمهــور بشــأن 

الآثــار المترتبــة عــى الفســاد، ومــا ينطــوي عليــه مــن مخاطــر. 

ولابــد مــن ضــان المشــاركة الفعالة من جانــب المجتمع في تأييد هذه الاســراتيجية في مراحل وضعهــا وتنفيذها فيما 

بعــد؛ وذلــك مــن خلال مشــاركته الفاعلــة والمبتكرة. ولذلك يتعين أن تتضمن الاســراتيجية سياســات وســائل محددة من 

شــأنها أن تضمن مشــاركة ممثلي المجتمع في جميع عمليات التصميم والمحتوي والوضع والاعتماد والتنفيذ والاســتعراض.

المحتوي العلمي
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استراتيجية جمهورية مصر العربية لمكافحة الفساد 2018-2014، 2022-2019. 	-2

التدابير الوقائية لمكافحة الفساد. 	-3

جهود جمهورية مصر العربية في مكافحة الفساد.  	-4

كيفية استخدام الدليل
ــج  ــج لنه ــو بالتروي ــة ه ــر الوقائي ــذ التداب ــبيل إلى تنفي ــاد أن الس ــة الفس ــدة لمكافح ــم المتح ــة الأم ــأت اتفاقي ارت

ــذ.  ــة للتنفي ــود المطلوب ــيق والجه ــاون والتنس ــة والتع ــة والمعرف ــي والثقاف ــمل الوع ــامل، يش ــراتيجي ش اس

ــاد طائفــة  ــن راســمي السياســة والممارســن عــى الســواء، مــن حيــث ضرورة اعت وهــذا يجســد توافــق الآراء ب

واســعة مــن التدابــر في حالــة الوقايــة مــن الفســاد ومكافحتــه، لاســيما بحكــم الطابــع المتعــدد الوجــوه لهــذه الظاهرة. 

ومــع ذلــك فــإن راســمي السياســات مدعــوون لأن يحرصــوا عــى الإلمــام المامــاً كامــاً بالطابــع الشــمولي للاتفاقيــة 

ولأن يخططــوا للاســراتيجيات بحيــث تجســد مكوناتهــا جميــع أجــزاء الاتفاقيــة. 

الاطار المؤسسي لمكافحة الفساد في مصر
في ظل الإرادة الحقيقية للشعب المصري والإرادة السياسية لمكافحة الفساد والتي عبر عنها دستور عام 2014 بأن تلتزم 

الدولة بمكافحة الفسـاد وتلتزم الهيئات والأجهزة الرقابية المختصة بالتنسـيق فيما بينها في مكافحة الفسـاد، وإرسـاء لمبادئ 

الشفافية والنزاهة وسيادة القانون. وانطلاقاً من أن الفساد هو العقبة الرئيسة التي تعوق الجهود الرامية إلى تحقيق التنمية 

الشـاملة لمـا لـه من آثار سـلبية على كافـة جوانب الحياة، وإهدار للطاقـات المتُاحة، وتقويض لقـدرة الحكومات على توفير 

الخدمات الأساسـية للمواطنين. وعلى الصعيد الوطني فقد شـهدت مصر اهتماماً متزايداً بمكافحة الفسـاد وتطويراً ملحوظاً 

للجهود المبذولة في هذا الشأن، كان أبرزها إنشاء اللجنة الوطنية التنسيقية لمكافحة الفساد واللجنة الفرعية المنبثقة عنها. 
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اللجنة الوطنية التنسيقية للوقاية من الفساد ومكافحته

أ - الماهية والتشكيل

ــنة  ــم 2890 لس ــوزراء رق ــس ال ــس مجل ــيد / رئي ــرار الس ــب ق ــاد بموج ــة الفس ــة لمكافح ــة الوطني ــئت اللجن أنش

2010 وتعديلاتــه برئاســة الســيد/ رئيــس مجلــس الــوزراء وعضويــة كل مــن وزيــر التنميــة المحليــة / وزيــر التخطيــط 

والمتابعــة والإصــاح الإداري / وزيــر العــدل / وزيــر التضامــن الاجتماعــي، رئيــس هيئــة النيابــة الإداريــة، رئيــس هيئــة 

ــزي  ــاز المرك ــة / الجه ــرات العام ــة / المخاب ــة / وزارة الخارجي ــن وزارة الداخلي ــن كل م ــن ع ــة، وممثل ــة الإداري الرقاب

للمحاســبات / وحــدة مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب / النيابــة العامــة / جهــاز الكســب غــر المــروع.

ب- الاختصاصات والصلاحيات

تباشر اللجنة مجموعة من الاختصاصات أهمها ما يلي:

وضــع ومتابعــة تنفيــذ الاســراتيجية الوطنيــة لمكافحــة الفســاد بجمهوريــة مــر العربيــة في ضــوء المقترحــات  	-١

والتوصيــات المقدمــة مــن كافــة وحــدات الجهــاز الإداري للدولــة بشــأن مــا يتعلــق بمنــع ومكافحــة الفســاد، 

ووضــع أنســب الإجــراءات والآليــات للتنســيق بــن الأجهــزة الرقابيــة لتبــادل المعلومــات والخــرات بينهــا.

ــزة  ــع الأجه ــيق م ــال التنس ــن خ ــا م ــن مرتكبيه ــق ع ــى الحقائ ــاد وتق ــع الفس ــن وقائ ــات ع ــى البلاغ تلق 	-٢

ــاء  ــع إعط ــة م ــاز الإداري للدول ــدات الجه ــراف بوح ــه الانح ــاد وأوج ــر الفس ــة مظاه ــة كاف ــة، ودراس المختص

أولويــة لمواقــع الخدمــات والإنتــاج، وحــر أهــم المشــكلات وعيــوب النظــم الإداريــة والفنيــة والماليــة التــي 

ــة.  ــي بالدول ــاز الحكوم ــل في الجه ــل العم تعرق

ــة  ــة والإقليمي ــات الدولي ــم المتحــدة لمكافحــة الفســاد والاتفاقي ــة الأم ــاذ الفعــي لأحــكام اتفاقي ــل الإنف تفعي 	-٣

والثنائيــة الأخــرى ذات الصلــة، ومتابعــة تنفيــذ مــر لالتزاماتهــا الناشــئة عــن ذلــك مــن خــال صياغــة رؤيــة 

مصريــة موحــدة، يتــم التعبــر عنهــا في المحافــل الدوليــة خاصــة آليــة اســتعراض تنفيــذ اتفاقيــة الأمــم المتحــدة 

لمكافحــة الفســاد وكــذا تنســيق المشــاركة في أعــال المؤتمــرات ذات الصلــة، وتقديــم التوصيــات ومشروعــات 

القوانــن في هــذا المجــال.

إعــداد خطــط وبرامــج التدريــب وورش العمــل اللازمــة لدعــم قــدرات القائمــن عــى منــع ومكافحــة الفســاد،  	-٤

والتنســيق بــن أجهــزة الدولــة لإعــداد خطــة تدريبيــة موحــدة لكافــة مشروعــات المنــح الدوليــة المتصلــة بمنــع 

ومكافحــة الفســاد، ونــر قيــم النزاهــة والشــفافية لضــان فاعليتهــا.

ــة التنســيقية لمكافحــة الفســاد، والدعــوة  ــة الوطني ــات الصــادرة عــن اللجن ــذ القــرارات والتوصي متابعــة تنفي 	-٥

ــك. ــة إذا مــا اســتدعى الأمــر ذل ــة الوطني لعقــد اجتــاع عاجــل للجن

اقــراح أنســب الحلــول للقضــاء عــى مظاهــر الفســاد وأوجــه القصــور ســواء أكانــت حلــول تشريعيــة أو تعديــل  	-٦

بالقــرارات واللوائــح المنظمــة للعمــل.

دراســة التجــارب الدوليــة في ســبل مكافحــة الفســاد، والنظــم الإداريــة الحديثــة، وتقديــم المقترحــات لتطبيــق  	-٧

أفضلهــا بمــا يتناســب مــع الظــروف والتشريعــات الإقليميــة القائمــة.

٨- وضــع التوصيــات الخاصــة بنــر ثقافــة النزاهــة والشــفافية بالمجتمــع، والعمــل عــى توعيــة المواطنــن بمختلــف 

فئاتهــم بمخاطــر الفســاد، كــا تضمــن القــرار إنشــاء إدارة مركزيــة للأمانــة الفنيــة للجنــة الوطنيــة التنســيقية 

للوقايــة مــن الفســاد ومكافحتــه بهيئــة الرقابــة الإداريــة. وتتــولى تلــك الإدارة أعــال الأمانــة الفنيــة للجنــة، 

وكذا تضمن تخصيص الموارد المالية اللازمة لأداء مهام اللجنة. 	

٩- تفعيـل الاختصـاص فيام يخص الإنفاذ الفعلي لأحكام اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفسـاد والاتفاقيات الدولية 

والإقليمية والثنائية الأخرى ذات الصلة، ومتابعة تنفيذ مصر لالتزاماتها الناشئة عن ذلك حيث تم إصدار قرار رئيس 

هيئة الرقابة الإدارية رقم 84 لسـنة 2014 بتشـكيل هيئة الخبراء الوطنيين تتبع اللجنة الفرعية الوطنية وتختص 

بإعـداد التقاريـر الخاصـة بمتابعـة تنفيـذ مصر لالتزاماتهـا الدولية المتعلقة بمكافحة الفسـاد، والمشـاركة في أعمال 

المراجعة التي تقوم بها جمهورية مصر العربية ضمن التزاماتها الناتجة عن اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد.

اللجنة الوطنية الفرعية التنسيقية للوقاية من الفساد ومكافحته

أ- الماهية والتشكيل

أنشــئت اللجنــة الفرعيــة التنســيقية لمكافحــة الفســاد المنبثقــة عــن اللجنــة الوطنيــة التنســيقية لمكافحــة الفســاد 

بموجــب قــرار الســيد / رئيــس مجلــس الــوزراء رقــم 1022 لســنة 2014 وتعديلاتــه برئاســة الســيد/ رئيــس هيئــة الرقابة 

الإدارية وعضوية ممثلين عن وزارة الداخلية / وزارة التنمية المحلية / وزارة التخطيط والمتابعة والإصلاح الإداري / وزارة 

الماليــة / وزارة الخارجيــة / وزارة العــدل / النيابــة العامــة / المخابــرات العامــة / هيئــة الرقابــة الإدارية / الجهــاز المركزي 

للمحاســبات / هيئــة النيابــة الإداريــة / وحــدة مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب / جهاز الكســب غــر المشروع.

ب- الاختصاصات والصلاحيات

تباشر اللجنة العديد من المهــــام من أهمها الآتي:

وضع ومتابعة تنفيذ الاستراتيجية الوطنية لمكافحة الفساد. 	-1

وضــع أنســب الإجراءات والآليات للتنســيق بين الأجهــزة الرقابية بالدولة؛ لتبادل المعلومــات والخبرات فيما بينها. 	-2

تلقــى البلاغــات عــن وقائــع الفســاد وتقــى الحقائــق عــن مرتكبيهــا، ودراســة كافــة مظاهــر الفســاد بوحــدات  	-3

الجهــاز الإداري للدولــة.

ــة  ــة النزاه ــر ثقاف ــة بن ــات الخاص ــع التوصي ــاد، ووض ــر الفس ــى مظاه ــاء ع ــول للقض ــب الحل ــراح أنس اق 	-4

والشــفافية بالمجتمــع.

إعــداد خطــط وبرامــج التدريــب وورش العمــل اللازمــة لدعــم قــدرات القائمــن عــى منــع ومكافحــة الفســاد،  	-5

والتنســيق بــن أجهــزة الدولــة لإعــداد خطــط تدريبيــة موحــدة تتصــل بمنع ومكافحــة الفســاد لضــان فاعليتها.

دراسة التجارب الدولية في سبل مكافحة الفساد والنظم الإدارية الحديثة. 	-6

ــة المواطنــن بمختلــف فئاتهــم  ــة النزاهــة والشــفافية بالمجتمــع، وتوعي ــات الخاصــة بنــر ثقاف وضــع التوصي 	-7

بمخاطــر الفســاد.
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هيئة الخبراء الوطنيين

أ- الماهية والتشكيل

أنشــئت هيئــة الخــراء الوطنيــن بقــرار مــن الســيد/ رئيــس هيئــة الرقابــة الإداريــة بصفتــه رئيــس اللجنــة الوطنيــة 

الفرعيــة التنســيقية للوقايــة مــن الفســاد ومكافحتــه وهــي منبثقــة عــن تلــك اللجنــة وتشــكل مــن ممثلــن عــن وزارة 

ــة  ــة / هيئ ــة الإداري ــة الرقاب ــة / هيئ ــرات العام ــة / المخاب ــة العام ــة / النياب ــة / وزارة العــدل / وزارة الخارجي الداخلي

النيابــة الإداريــة / وحــدة مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب.

ب- الاختصاصات والصلاحيات

تباشر هيئة الخبراء مجموعة من الاختصاصات من أهمها الآتي:

إعــداد التقاريــر الخاصــة بمتابعــة تنفيــذ مــر للالتزامــات الدوليــة والإقليميــة المتعلقة بمكافحة الفســاد، والمشــاركة 

في أعــال المراجعــة التــي تقــوم بهــا جمهوريــة مــر العربيــة ضمــن التزاماتهــا الناتجــة عــن اتفاقيــة الأمــم المتحــدة 

لمكافحــة الفســاد، والاتفاقيــة العربيــة لمكافحــة الفســاد وكذلــك مــا يــي: -

تفعيل الإنفاذ الفعلي لأحكام الاتفاقيات الدولية والإقليمية والمتعلقة بمكافحة الفساد. 	-1

صياغة رؤية مصرية موحدة يتم التعبير عنها في المحافل الدولية. 	-2

متابعــة تنفيــذ مــر لالتزاماتهــا الدوليــة الناشــئة عــن الاتفاقيــة وغيرهــا مــن الاتفاقيــات الدوليــة وكــذا تنســيق  	-3

المشــاركة في أعــال المؤتمــرات ذات الصلــة والفــرق والمجموعــات المنبثقــة عنهــا.

إجــراء تقييــم دوري للتشريعــات واللوائــح والقــرارات الوطنيــة ذات الصلــة بمنــع ومكافحــة الفســاد والوقايــة  	-4

منــه، وتقريــر مــدى كفايتهــا وتوافقهــا مــع نصــوص الاتفاقيــات الدوليــة التــي وقعــت عليهــا مــر.

ومــن هــذا المنطلــق بــادرت جمهوريــة مــر العربيــة بالتخطيــط مــن خــال اللجنــة الوطنيــة التنســيقية لمكافحــة 

الفســاد لإعــداد اســراتيجية وطنيــة والتــي تعــد المرجعيــة الأساســية للدليــل الماثــل. 

ومـن ثـم يتعين أن نلقـي نظـرة متعمقـة على اسرتاتيجية جمهورية مرص العربيـة لمكافحـة الفسـاد 2022-2019 

حتي نوضح المسـار الاسرتاتيجي والإطار العام للاسرتاتيجية، وأهدافها، والرسـالة، ثم أسـلوب وأسـس بناء الاسرتاتيجية، 

والجهـات المشـاركة في التنفيذ.

اســتراتيجية جمهوريــة مصــر العربية 
لمكافحة الفســاد 2019 - 2022 

المسار الاستراتيجي
الرؤية

مجتمــع يــدرك مخاطــر الفســاد ويرفضــه بدعــم مــن جهــاز إداري يعــي قيــم الشــفافية والنزاهــة ومشــهود لــه 

ــة.  بالكفــاءة والفعالي

الرسالة

تحديــد وتقييــم مخاطــر الفســاد في جمهوريــة مــر العربيــة والعمــل عــى الوقايــة منــه ومكافحته من خــال وضع 

الأهــداف والإجــراءات التنفيذيــة والبرامــج والآليــات التــي تكفــل محاصرتــه وتفعيــل ثقافــة مجتمعيــة رافضــة للفســاد. 

دعــم قــدرات واســتقلال أجهــزة وهيئــات مكافحــة الفســاد، والارتقــاء بمســئوليات الشــفافية والنزاهــة في الدولــة، 

بــإشراك كافــة فئــات المجتمــع وبالتعــاون مع الجهــات المعنية المحليــة والإقليميــة والدوليــة، تحقيقاً لرؤية مــر 2030، 

وتفعيــاً للاتفاقيــات الدوليــة والإقليميــة المعنيــة بمكافحــة الفســاد، خاصــة الاتفاقيــة الأمميــة والعربيــة والأفريقيــة. 

الإطار العام للاستراتيجية
المبادئ التي استندت إليها الاستراتيجية

مبدأ سيادة القانون والفصل بين سلطات الدولة. 	•

ــة  ــة والقضائي ــة والتنفيذي ــة، التشريعي ــاث في الدول ــلطات الث ــذا يشــمل الس ــية، وه ــزام والإرادة السياس الالت 	•

والتــي تعنــي أهميــة وجــود مجتمــع خــالٍ مــن الفســاد وتعمــل مــع بعضهــا البعــض مــن أجــل ضــان تنفيــذ 

ــة مــن الاســراتيجية. ــة الثاني المرحل

الالتــزام الكامــل بالتعــاون والتنســيق بــن كافــة الأطــراف المعنيــة الحكوميــة والقطــاع الخــاص والمجتمــع المدني،  	•

بمــا يضمــن وحــدة وتجانــس تنفيــذ سياســات مكافحــة الفســاد. 

ــادئ الشــفافية والنزاهــة والكفــاءة والفاعليــة  مبــدأ الحوكمــة الــذي يتعــن الحكومــة أن تطبقــه في اتبــاع مب 	•

والمســاءلة والمحاســبة، ووضــع إجــراءات واضحــة وفعالــة لتحقيــق أهــداف راســخة، تتســم بالقــدرة والمرونــة 

ــة.  عــى الاســتجابة الي الاحتياجــات الاجتماعي

احترام حقوق الإنسان والمساواة بين جميع المواطنين أمام القانون.  	•

مبــدأ المســاءلة الــذي بمقتضــاه تكــون ســلطات الدولــة مســئولة عــن القيــام بواجباتهــا في تنفيــذ الاســراتيجية  	•

ــا.  ــة وضــان فعاليته والخطــة التنفيذي
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الوقايــة والتدخــل المبكــر، الــذي بموجبــه يمكــن تقليــص فــرص وقــوع الفســاد والقضاء عليــه في الوقت المناســب. 	•

مبــدأ الفاعليــة في مكافحــة الفســاد الــذي يتركز على الرصــد والتقييم المســتمرين لجهود مكافحة الفســاد، بهدف  	•

حــر أوجــه القصــور، ووضــع الإجــراءات الملائمــة لتلافيها في الوقــت المناســب، واتخاذ التدابــر اللازمــة لتداركها.

الأولويــة للمصلحــة العامــة بحيــث يضطلــع ممثلــو المؤسســات والســلطات العامــة بواجــب مراعاتهــا، حتــي  	•

تكــون مقدمــة عــى أي مصلحــة أخــري عنــد القيــام بواجباتهــم، كــا عليهــم واجــب الامتنــاع عــن الإتيــان أي 

تــرف يــر بالمصلحــة العامــة والمــال العــام.

مبــادئ الشــفافية والشراكــة بــن القطاعــن العــام والخــاص، التــي تراعــي أهميــة تعــاون منظــات المجتمــع  	•

ــه. ــة من ــاد والوقاي ــع الفس ــدف إلى من ــة، ته ــة وحقيقي ــطة ملموس ــال في أنش ــس الأع ــدني، ومجال الم

مدة الاستراتيجية
تكون مدة الاستراتيجية من 4 سنوات تبدأ من يناير 2019 حتي نهاية ديسمبر 2022. 	•

الأهــداف الرئيســة للاســتراتيجية الوطنيــة 
لمكافحــة الفســاد )2022-2019(

ارتكــزت المرحلــة الثانيــة مــن الاســراتيجية الوطنيــة لمكافحــة الفســاد عــى عــدة أهــداف رئيســة ومــا ينبثــق عنهــا 

ــة،  ــل الجهــات المعني ــداً لوضــع خطــة عمــل تتضمــن الإجــراءات اللازمــة مــن قب ــك تمهي ــة، وذل مــن أنشــطة تنفيذي

ونســتعرض فيــا يــي تلــك الأهــداف:-

تطوير جهاز إداري كفء وفعال. 	-1

تقديم خدمات عامة ذات جودة عالية. 	-2

تفعيل آليات الشفافية والنزاهة بالوحدات الحكومية. 	-3

تطوير البنية التشريعية الداعمة لمكافحة الفساد. 	-4

تحديث الإجراءات القضائية تحقيقاً للعدالة الناجزة. 	-5

دعم جهات إنفاذ القانون للوقاية من الفساد ومكافحته. 	-6

زيادة الوعي المجتمعي بأهمية الوقاية من الفساد ومكافحته.  	-7

تفعيل التعاون الدولي والإقليمي في منع ومكافحة الفساد. 	-8

مشاركة منظمات المجتمع المدني والقطاع الخاص في منع الفساد والوقاية منه. 	-9

أسلوب بناء الاستراتيجية الوطنية لمكافحة الفساد
اعتمــدت خطــة بنــاء الاســراتيجية الوطنيــة لمكافحــة الفســاد والوقايــة منــه عــى تحديــد أســبابه الحقيقيــة،  	•

ــراءات  ــداف والإج ــع الأه ــراتيجية، ووض ــن الاس ــة الأولي م ــذ المرحل ــن تنفي ــة ع ــات الناتج ــة التحدي ودراس

ــز.  ــة أو تميي ــاءلة دون مجامل ــة والمس ــفافية والنزاه ــادئ الش ــزز مب ــي تع ــات الت ــج والآلي ــة، والبرام التنفيذي

كــا بنُيــت عــى أســاس تكاتــف جهــود كافــة الأجهــزة والهيئــات المعنيــة بمكافحــة الفســاد وتحديــد دور كل  	•

ــة الفســاد. ــة ومحارب ــا للمســاهمة في الوقاي منه

أسس بناء الاستراتيجية
التحديد الدقيق للأهداف مع مراعاة تحقيقها عبر الأمد القريب والمتوسط. 	-1

تحديد الإجراءات التنفيذية الواجب اتباعها لتحقيق الأهداف ومعالجة الظواهر المسببة للفساد. 	-2

وضــع آليــات لتنفيــذ الخطــة الوطنيــة لمكافحــة الفســاد عقــب التشــخيص الدقيــق لمشــكلة الفســاد، والوقــوف  	-3

عــى أســبابه ودراســة تحديــات. 

تحديـد البرامـج والأنشـطة التنفيذية للمشـاركة الفعالة في الوقاية من الفسـاد ومكافحته بكافـة الجهات المعنية،  	-4

وعلي رأسـها الأجهـزة الرقابيـة وجهات إنفـاذ القانون والأجهـزة الحكومية ومنظامت المجتمع المدني.

آليات بناء الاستراتيجية
1-	 المشاركة الفعالة بين كافة الجهات المعنية في بناء جبهة موحدة لمكافحة الفساد.

تطوير نظم العمل على نحو يحقق الوقاية من الفساد ومكافحته. 	-2

تفعيــل آليــات مكافحــة الفســاد لتشــمل )ترشــيد الهيــاكل التنظيميــة/ تنميــة المــوارد البشريــة/ تطبيــق مبــادئ  	-3

الشــفافية والنزاهــة/ تفعيــل التدويــر الوظيفــي...(.

وضـع الأهـداف القريبة/ المتوسـطة المدي مع إمكانية تحقيق الهـدف المحدد بما لا يتعارض مع الأهداف الأخرى. 	-4

توفير كافة الموارد )البشرية / المادية( اللازمة لتنفيذ الاستراتيجية. 	-5

توزيع المهام والمسئوليات في ضوء محاور الاستراتيجية. 	-6

وضع آليات بديلة عند الضرورة لتحقيق المرونة اللازمة لمواجهة أي متغيرات قد تواجه تنفيذ الاستراتيجية. 	-7

مراعاة نتائج المؤشر الوطني لقياس مدركات الفساد المحلي عند إعداد البرامج التنفيذية الخاصة بالاستراتيجية. 	-8

وضع مؤشرات وطنية لمتابعة تنفيذ الاستراتيجية ومراعاة المؤشرات الدولية.  	-9
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الجهات المشاركة في التنفيذ
لا شــك أن تحقيــق الأهــداف والإجــراءات المقترحــة لمكافحــة الفســاد والحــد مــن آثــاره يتطلــب الكثــر مــن  	•

ــه.  ــن الفســاد ومكافحت ــة م ــة الوقاي ــة أطــراف منظوم ــن كاف ــد م الجه

كــا يتطلــب كذلــك تنفيــذ تلــك الجهــود في إطــار تكامــي، بحيــث تصبــح أكــر قــدرة عــى مواجهــة التحديــات 

المختلفــة التــي قــد تحــول دون نجاحهــا منفــردة.

ومــا ســبق تــرز أهميــة اللجنــة الوطنيــة/ الفرعيــة التنســيقية للوقايــة مــن الفســاد ومكافحتــه للقيــام بــأدوار  	•

فعالــة أبرزهــا بلــورة الاســراتيجية كهــدف قومــي وطنــي أمــام المجتمــع، وتحديــد أدوار كافــة عنــاصر منظومــة 

المكافحــة، وإعــداد آليــة متناغمــة لتنفيــذ تلــك الأدوار يراعــي فيهــا وضــوح المهــام والمســئوليات للمشــاركين في 

التنفيــذ، وقــد تــم الأخــذ في الاعتبــار لــدي إعــداد الاســراتيجية مشــاركة الجهــات المعنيــة كافــة مــا يــي:-

اللجنــة الوطنيــة التنســيقية للوقايــة من الفســاد ومكافحتــه، واللجنة الفرعيــة المنبثقة عنها، مجلــس النواب. 	o

المجالس الشعبية المحلية بالمحافظات المختلفة. 	o

الحكومة )وزارات/ محافظات/ هيئات/ الأجهزة التابعة( ووحدات قطاع الأعمال العام. 	o

أجهزة منع ومكافحة الفساد وجهات إنفاذ القانون. 	o

السلطات الرقابية على المؤسسات المالية ووحدات الجهاز المصرفي والمؤسسات المالية غير المصرفية. 	o

المجالس القومية والجامعات والمعاهد البحثية المتخصصة. 	o

وسائل الإعلام والمؤسسات الصحفية. 	o

منظمات المجتمع المدني. 	o

المؤسسات الدينية.  	o

ويجــب التنويــه في هــذا المجــال إلى أن المجلــس القومــي للمــرأة أحد الجهــات المشــاركة في تنفيذ الاســراتيجية على 

النحــو المشــار إليــه بعاليــة ومــن هنــا يــأتي أهميــة إعــداد الدليــل الماثــل وتفعيــل دور المجلــس في هــذا الشــأن الهــام. 

أهــم الممارســات الإيجابيــة العامــة الناتجة 
عــن إصــدار وتنفيذ الاســتراتيجية

إطــاق وتنفيــذ الاســراتيجية الوطنيــة الأولي لجمهوريــة مــر العربيــة 2018/2014، والتــي تــم إرفاقهــا بتقريــر  	-1

قائمــة التقييــم الــذاتي، المرجعيــة الخاصــة باســتعراض جهــود مــر في تنفيــذ أحــكام اتفاقيــة الأمــم المتحــدة 

لمكافحــة الفســاد، والتــي قامــت الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة بإدراجهــا كأحــد الممارســات الناجحــة لجمهورية 

مــر العربيــة في مجــال الوقايــة مــن الفســاد ومكافحتــه.

تــآزر جهــود كافــة وحــدات الجهــاز الإداري للدولة: لم تعد مكافحة الفســاد والوقاية منه شــأناً قــاصراً على جهات  	-2

إنفــاذ القانــون، حيــث اهتمــت الاســراتيجية بــدور وحــدات الجهــاز الإداري للدولــة والمجتمــع المــدني والقطــاع 

الخــاص، فترتــب عــى تنفيــذ الاســراتيجية الوطنية لمكافحــة الفســاد 2018/2014 تفعيل منظومة عمل تنســيقية 

بــن الأمانــة الفنيــة للجنــة الوطنيــة/ الفرعيــة التنســيقية للوقايــة مــن الفســاد ومكافحتــه، وعــدد )84( منســق 

بوحــدات الجهــاز الإداري للدولــة )وزارات / محافظــات / جامعــات(، ليحقــق العمــل الجماعــي لأطــراف تلــك 

المنظومــة تنفيــذ الأهــداف الرئيســة، والأنشــطة التنفيذيــة للاســراتيجية الوطنية لمكافحــة الفســاد 2018/2014.

التــزام كافــة جهــات إنفــاذ القانــون بتفعيــل التنســيق فيــا بينهــا وفقــاً لمــا تضمنــه دســتور جمهوريــة مــر  	-3

العربيــة: نفــاذاً للــادة )218( مــن دســتور جمهوريــة مــر العربيــة. 

ــذ  ــة تنفي ــع ومتابع ــاد ووض ــة الفس ــا في مكافح ــا بينه ــيق في ــون بالتنس ــاذ القان ــات إنف ــت جه ــد التزم فق

الاســراتيجية الوطنيــة لمكافحــة الفســاد، كــذا تكاملــت جهــود تلــك الجهــات في مجــال الوفــاء بالتزامــات مــر 

الدوليــة فتــم إنشــاء هيئــة الخــراء الوطنيــن، والتــي تضــم في عضويتهــا كافــة جهــات إنفــاذ القانــون والتنســيق 

والتوافــق فيــا بينهــا، لإعــداد وإصــدار صياغــة موحــدة ورؤيــة توافقيــة بكافــة التقاريــر التــي تصــدر باســم 

جمهوريــة مــر العربيــة لكافــة المحافــل الدوليــة والإقليميــة.

أبرز جهود الدولة المصرية في مكافحة الفساد
ــح  ــون التصال ــة بإعــداد قان ــادرت الدول ــن الأوضــاع واســتقرارها ب ــة عــى تقن ــة المصري في إطــار حــرص الدول 	•

ــون  ــاص في القان ــص خ ــأنه ن ــا ورد في ش ــاة م ــع مراع ــون م ــا ورد بالقان ــم م ــاء، وأه ــات البن ــض مخالف في بع

المنظــم للمحــال العامــة، يجــوز التصالــح وتقنــن الأوضــاع في الأعــال التــي ارتكبــت بالمخالفــة لأحــكام القوانــن 

المنظمــة للبنــاء الصــادرة قبــل العمــل بأحــكام هــذا القانــون، وفي حــالات تغيــر الاســتخدام في المناطــق التــي لا 

يوجــد لهــا مخططــات تفصيليــة معتمــدة، والتــي ثبــت القيــام بهــا قبــل العمــل بأحــكام هــذا القانــون، وذلــك 

عــى النحــو المبــن بالقانــون. 

اهتمــت الدولــة المصريــة بحمايــة حقــوق الملكيــة الفكريــة لمــا لهــا مــن أهميــة قصــوي في الحفــاظ عــى حقوق  	•

ــدة التــي مــن شــأنها النهــوض بالمجتمــع  المبدعــن مــا يشــجع عــى اســتحداث الأفــكار والاختراعــات الجدي

المــري وقــد أشــار القانــون رقــم 82 لســنة 2002 بإصــدار قانــون حمايــة حقــوق المكيــة الفكريــة وتعديلاتــه 

والــذي ينــص في مادتــه الأولى الي مــا يــي:- 

المــادة الأولى: تمنــح بــراءات اخــراع طبقــاً لأحــكام هــذا القانــون عــن كل اخــراع قابــل للتطبيــق الصناعــي،  	-

ويكــون جديــداً، ويمثــل خطــوة إبداعيــة، ســواء كان الاخــراع متعلقــاً بمنتجــات صناعيــة جديــدة أو بطــرق 

صناعيــة مســتحدثة، أو بتطبيــق جديــد لطــرق صناعيــة معروفــة.

كــا تمنــح الــراءة اســتقلالاً، عــن كل تعديــل أو تحســن أو إضافــة تــرد عــى اخــراع ســبق ان منحــت عنــه 

بــراءه، إذا توافــرت فيــه شروط الجــدة والابــداع والقابليــة للتطبيــق الصناعــي عــى النحــو المبــن في الفقــرة 

الســابقة، ويكــون منــح الــراءة لصاحــب التعديــل أو التحســن أو الإضافــة وفقــاً لاحــكام هــذا القانــون.
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المادة الثانية: لا يمنح براءة اختراع لما يلي:- 	-

الاختراعــات التــي يكــون مــن شــأن اســتغلالها المســاس بالأمــن القومــي أو الإخــال بالنظــام العــام أو  	-1

ــات. ــوان أو النب ــان أو الحي ــة الإنس ــاة أو صح ــة أو الأضرار بحي ــيم بالبيئ ــة أو الأضرار الجس الآداب العام

الاكتشافات والنظريات العملية والطرق الرياضية والبرامج بالمخططات. 	-2

طرق تشخيص وعلاج وجراحة الإنسان أو الحيوان. 	-3

ــها  ــون في أساس ــي تك ــرق الت ــك الط ــا وكذل ــا أو غرابته ــة ندرته ــت درج ــاً كان ــات أي ــات والحيوان النبات 	-4

بيولوجيــة لإنتــاج النباتــات أو الحيوانــات، عــدا الكائنــات الدقيقــة والطــرق غــر البيولوجيــة والبيولوجية 

الدقيقــة لإنتــاج النباتــات أو الحيوانــات.

الأعضاء والأنسجة والخلايا الحية والمواد البيولوجية الطبيعية والحمض النووي والجينوم.  	-5

اتخــذت الدولــة المصريــة العديــد مــن الإجــراءات مؤخــراً بإصــدار بعــض التشريعــات الهامــة لمواجهــة مخالفــات  	•

وجرائــم البنــاء المخالــف وتقنــن أوضاعهــا حيــث تــم تشــكيل لجنــة عــى مســتوي عــال برئاســة الســيد مســاعد 

ــة  ــة المنهوب ــر لاســرداد أصــول الدول ــن بالأم ــن المســئولين المعني ــر م ــدد كب ــة وبمشــاركة ع ــس الجمهوري رئي

وذلــك بموجــب قــرار رئيــس الجمهوريــة رقــم 75 لســنة 2016 بتشــكيل لجنــة تختــص بــالآتي:- 

حصر كافة الأراضي التي يثبت الاستيلاء عليها بغير حق واستردادها بكافة الطرق القانونية. 	.1

حصر كافة الديون المستحقة للجهات صاحبة الولاية على الأرض وتصنيف المدينين بهذه المستحقات. 	.2

ــرداد الأرض  ــة لاس ــة المتبع ــة والإداري ــراءات القانوني ــأن الإج ــة بش ــة الولاي ــات صاحب ــع الجه ــيق م التنس 	.3

ــا. ــا ومتابعته ــتولى عليه المس

ــات  ــة مــن جه ــكل جه ــن المنظمــة ل ــا للقوان ــت وفق ــة المســتحقة في أی صــورة كان اســرداد أمــوال الدول 	.4

ــى الأراضي. ــة ع الولاي

ــراح  ــذه الأراضي واق ــى ه ــتيلاء ع ــي أدت إلى الاس ــلبيات الت ــن الس ــي تتضم ــة الت ــر اللازم ــداد التقاري إع 	.5

ــتقبلاً. ــا مس ــة دون تكراره ــول للحيلول الحل

إخطــار جهــات التحقيــق بالجرائــم التــي تشــكل عدوانــاً عــى المــال العــام وباقــي جهــات الدولــة لتحصيــل  	.6

مســتحقاتها.

تنشــأ للجنــة أمانــة فنيــة تشــكل مــن الجهــات صاحبــة الولايــة عــى الأراضي وتمثــل فيهــا الأجهــزة المعنيــة  	.7

ويصــدر بهــا قــرار مــن رئيــس اللجنــة ويحــدد اختصاصاتهــا.

للجنــة في ســبيل أداء مهامهــا أن تســتعين بمــن تــراه مــن المســئولين والخــراء والفنيــن مــن كافــة الجهــات  	.8

ــاً  ــكل لجان ــتندات وأن تش ــات والمس ــات المعلوم ــن الجه ــب م ــا أن تطل ــة، وله ــر الحكومي ــة وغ الحكومي

ــا. ــام بأعماله ــا للقي ــك بمــا يعينه ــة إذا اقتــي الأمــر ذل فرعي

ترفع اللجنة تقريرها النهائي وما انتهت إليه من توصيات إلى رئيس الجمهورية. 	.9

كــا صــدر قــرار رئيــس الجمهوريــة رقم 378 لســنة 2016 وجــاء بالمــادة الأولي )تعتــر توصيات اللجنة الرئيســية  	•

لاســرداد أراضي الدولــة ومســتحقاتها ملزمــة لجميــع أجهــزة الدولــة صاحبــة الولايــة عــى الأراضي فيــا يختــص 

بتقنــن المشــاكل والصعوبــات الســابقة في مجــال الأراضي، وكــذا توصيــات اللجــان الفرعيــة المنبثقــة عنهــا بعــد 

التصديــق عليهــا مــن اللجنــة الرئيســية وتصــدر بهــذه التوصيات قــرارات من الأجهــزة والجهات صاحبــة الولاية(.

وتكــون قــرارات اللجنــة الرئيســية لاســرداد أراضي الدولــة ومســتحقاتها نهائيــة وتكــون نافــذة بعــد موافقــة  	•

ــا. ــوزراء عليه ــس ال مجل

ومــن الملاحــظ أن القــرارات ســالف الإشــارة إليهــا قــد وضعــت آليــة مؤسســية لعمــل اللجنــة كجهــة مســاعدة  	•

للجهــات صاحبــة الولايــة عــى تلــك الأراضي بمــا لا يعنــي عــدم حلــول اللجنــة محــل الجهــة صاحبــة الولايــة. 

ــن وزارات  ــة كلا م ــك في عضوي ــل ذل ــة وتمث ــات ذات الصل ــة الجه ــل كاف ــي تمثي ــة راع ــكيل اللجن ــا أن تش ك 	•

التنميــة المحليــة، والعــدل، الداخليــة، الدفــاع والجهــات الأمنيــة والرقابــة بمــا ســيثمر عــن مــن سيســهم في نجــاح 

مهمــة اللجنــة وتقديــم المســاعدة للجهــات صاحبــة الولايــة حتــي يتســنى لهــا الحصــول عــى حقوقهــا.

ــه  ــا محــدد ب ــن أوضاعه ــح في بعــض المخالفــات وتقن ــون رقــم 17 لســنة 2019 في شــأن التصال ــم صــدر قان ث 	•

الضوابــط والــروط التــي يتــم فيهــا التصالــح والمخالفــات التــي لا يجــوز فيهــا التصالــح بعــد وذلــك بتقديــم 

ــون. ــاً لأحــكام هــذا القان ــة طبق ــغ المحصل ــة التــرف في المبال ــر اللجــان المختصــة وطريق تقاري

كام صـدر القانـون رقم 1 لسـنة 2020 ليضع المزيد من الضوابـط الخاصة بتقنين الأوضـاع والشروط والتي يجب  	•

توافرها في طلبات التصالح، مما أدى إلى إستعادة حقوق الدولة المصرية هذا وقد صدرت من آخر اللائحة التنفيذية 

للقانـون وتعديلاتهـا بالقـرار رقـم 936 لسـنة 2020 في 23 إبريـل 2020 متضمنـة كافة الإجراءات واجبـة الاتباع.

ــات  ــن المخالف ــتعلام ع ــات الاس ــا – Online – لخدم ــرور وإطلاقه ــة م ــدة نياب ــة 239 وح ــن ميكن ــاء م الانته 	•

ــب  ــزل طال ــة إلى من ــراءة الذم ــل شــهادة ب ــذا توصي ــة. وك ــا وســدادها عــى مســتوي الجمهوري ــم منه والتظل

ــات. ــي المحافظ ــتوي باق ــى مس ــا ع ــاري تعميمه ــزة وج ــرة والجي ــداءً بالقاه ــا، ابت ــع له ــدة التاب ــة أو الوح الخدم

كما تم ميكنة منظومة العمل بعدد 171 وحدة مرور لتقديم خدمات تراخيص )القيادة، التيسير(.

إعــداد منظومــة لربــط وتكامــل قواعــد البيانــات القوميــة دعــاً لتوجــه الدولــة نحــو منظومــة التحــول الرقمي،  	•

ــة  ــة والإحصــاء وهيئ ــة العام ــزي للتعبئ ــاز المرك ــاج الحــربي والجه ــن وزارة الاتصــالات ووزارة الإنت ــاون ب بالتع

الرقابــة الإداريــة ووخــراء متخصصــن مــن القطــاع الخــاص.

تطبيــق سياســة التدويــر الوظيفــي للوظائــف الأكــر عرضــه للفســاد ببعــض وحــدات الجهــاز الإداري للدولــة،  	•

وإنشــاء منافــذ للشــباك الواحــد بالهيئــة العامــة للاســتثمار والمناطــق الصناعيــة. لتقليــل زمــن تأديــة الخدمــة، 

وفصــل مقــدم الخدمــة عــن متلقيهــا، وزيــادة جــذب الاســتثمارات المبــاشرة. 

فضلاً عن إنشاء مراكز تكنولوجية بالعديد من المحافظات.

تطبيــق نظــام مركــزي لميكنــة )وثائــق الــزواج والطــاق/ شــهادات الميــاد/ نيابــات الأسرة( وذلــك بالتعــاون بــن  	•

وزارة التخطيــط والمتابعــة والإصــاح الإداري ووزارتي الداخليــة والاتصــالات والنيابــة العامــة، حيــث تــم ميكنــة 

77 مقــر نيابــة يخــدم 150 نيابــة أسرة جزئيــة عــى مســتوي الجمهوريــة.
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ــتوي  ــى مس ــة ع ــالات الحرج ــة للح ــات الجراحي ــار العملي ــم انتظ ــى قوائ ــاء ع ــة للقض ــط فعال ــع ضواب وض 	•

الجمهوريــة، مــع وضــع ضوابــط حاكمــة لمضاعفــة مــوارد الدولــة مــن الأنشــطة والخدمــات بالموانــئ المصريــة 

ــة. ــذ الجمركي والمناف

تــم عقــد العديــد مــن الــدورات التدريبيــة للعاملين بوحــدات الجهــاز الإداري للدولــة مــن ) وزارات ومحافظات  	•

وجامعــات( وإعــداد مدربــن منهــم بالأكاديميــة الوطنيــة لمكافحــة الفســاد بواقــع عــدد )125( دورة تدريبيــة، 

اســتفاد منهــا عــدد )4214( متــدرب، لنــر قيــم الشــفافية والنزاهــة والتوعيــة بمخاطــر الفســاد، والتعريــف 

بــدور الأجهــزة الرقابيــة واختصاصاتهــا. 

كما تم استقدام خبراء من الخارج لعرض أفضل الممارسات الدولية في مجال منع ومكافحة الفساد.

إصدار وإجراء تعديلات بعدة تشريعات للتوافق مع المواثيق الدولية ومنها:- 	•

قانون حظر تعارض مصالح المسئولين في الدولة رقم )106( لسنة 2013.  	-

قانــون تنظيــم قوائــم الكيانــات الإرهابيــة رقــم )8( لســنة 2015 وذلــك للحــد مــن الأمــوال المســتخدمة في  	-

هــذا المجــال ومصدرهــا جرائــم فســاد. 

قانون إنشاء وتنظيم اللجنة القومية لاسترداد الأموال والأصول والموجودات في الخارج رقم )28( لسنة 2015.  	-

قانــون مكافحــة الإرهــاب رقــم )94( لســنة 2015 وذلــك للحــد مــن الأمــوال المســتخدمة في هــذا المجــال  	-

ــم فســاد.  ــا جرائ ومصدره

قانون تنظيم عمل الجمعيات وغيرها من المؤسســات العاملة في مجال العمل الأهلي رقم )70( لســنة 2017.  	-

قانون الرياضة رقم )71( لسنة 2017. 	-

قانــون الاســتثمارات رقــم )72( لســنة 2017 لتبســيط الإجــراءات والقضــاء عــى البيروقراطيــة مــن خــال  	-

ــات المــري  ــون العقوب ــا قان ــات ببعــض التشريعــات منه ــذة الموحــدة للمســتثمرين، وإجــراء تعدي الناف

ــة.  ــة عمومي ــي أو موظــف مؤسســة دولي ــام الأجنب ــم رشــوة الموظــف الع ــت تجري تضمن

قانــون مكافحــة غســل الأمــوال رقــم )36( لســنة 2014 تضمــن التوســع في جريمــة المصــدر ) أي جنايــة أو  	-

ــادة الجهــات الملزمــة بالإخطــار بشــبة جريمــة غســل أمــوال.  جنحــة( وزي

قانـــون الكســـب غـــر المـــروع بإضافـــة مـــواد التصالـــح مـــع المتهـــم وإدارة الأمـــوال المتحفـــظ عليهـــا  	-

والمنـــع مـــن الســـفر.

ــام،  ــال الع ــى الم ــدوان ع ــم الع ــم في جرائ ــع المته ــح م ــواد التصال ــإضافة م ــة بـ ــون الإجــراءات الجنائي قان 	-

وتعديــل مــدة انقضــاء الدعــوي الجنائيــة بحيــث تبــدأ بعــد تــرك الموظــف العــام للخدمــة، وكــذا تمكــن 

ــه.  ــة عن ــة والحضــور نياب ــى الأحــكام الغيابي ــن ع ــن الطع ــم م ــاع المته دف

صـدور قانـون التعاقـدات التـي تبرمهـا الجهـات العامة رقـم 182 لسـنة 2018، ليتوافـق القانون مـع المعايير  	-

الدوليـة في ذلـك المجـال وإزالـة الغمـوض في الطـرق الاسـتثنائية في الممارسـات والمناقصـات بكافـة حالاتهـا.

ــل  ــواد تؤص ــوي م ــذي إحت ــنة 2016، وال ــم )81( لس ــة رق ــه التنفيذي ــة ولائحت ــة المدني ــون الخدم ــدار قان إص 	•

ــة الســلزك الوظيفــي  ــة والجــدارة والشــفافية ومكافحــة الفســاد؛ وتؤكــد عــى تطبيــق مدون للنزاهــة والعدال

ــة. ــاز الإدارى للدول ــن بالجه للعامل

صــدر قــرار الســيد/ رئيــس الجمهوريــة رقــم /209 بتاريــخ 2017/5/3 بإعــادة تنظيــم وتشــكيل اللجنــة العليــا  	•

للإصــاح التشريعــي لتختــص برســم السياســات التشريعيــة للحوكمــة، وإعــداد الخطــة التشريعيــة بالتنســيق 

مــع الــوزارات المعنيــة.

قيــام وزارة الماليــة بعقــد عــدة اجتماعــات لإعــداد قانــون موحــد بشــأن تقنيــن أوضــاع الصناديــق والحســابات  	•

الخاصــة والوحــدات ذات الطابــع الخــاص.

قيام وزارة العدل بزيادة عدد المحاكم الإبتدائية على مستوي الجمهورية. 	•

قيــام بعــض الجهــات القضائيــة وجهــات إنفــاذ القانــون بإعــداد قاعــدة بيانــات بكافــة القضايــا والمســتندات  	•

ــات دون  ــتندات والمعلوم ــول للمس ــهولة الوص ــل وس ــر العم ــدف تيس ــاً به ــفتها إلكتروني ــا، وأرش ــة به الخاص

ــن. ــوق المواطن ــرض لحق التع

إعداد مدونات سلوك وظيفي لأعضاء النيابة العامة / أعضاء النيابة الإدارية. 	•

ــن  ــة، م ــزة الرقابي ــات المســتقلة والأجه ــاً للهيئ ــاً كام ــة ويتضمــن فرع ــة مــر العربي صــدر دســتور جمهوري 	•

المــواد 215 حتــي 221. 

وتضمنت تمتع تلك الجهات بالشــخصية الاعتبارية والاســتقلال الفني والمالي والإداري، ويؤخذ رأيها في مشروعات 

القوانــن واللوائــح المتعلقــة بمجــال عملهــا والحمايــة اللازمــة لأعضائهــا، مــا يكفــل لهــم الحيــاد والاســتقلال. 

وكــذا نــص الدســتور عــى اســتقلال الجهات والهيئــات القضائية واعتبــار النيابة العامة شــعبة من شــعب القضاء. 

ــي  ــة والت ــد مــن القــرارات الإصلاحي ــة العدي ــذاً لتوجيهــات الســيد/ رئيــس الجمهوري أصــدرت الحكومــة تنفي 	•

تراعــي محــدودي الدخــل دعــاً لمنظومــة العدالــة الاجتماعيــة، ومنهــا مضاعفــة نصيــب الفــرد مــن المقــررات 

التموينيــة، وزيــادة المعــاش المقــدم مــن برنامــج تكافــل وكرامــة، ومنــح عــاوات اســتثنائية للمخاطبــن، وغــر 

المخاطبــن بأحــكام قانــون الخدمــة المدنيــة.

قيــام وزارة التضامــن الاجتماعــي بالتنســيق مــع الجهــاز المركــزي للتعبئــة العامــة والاحصــاء، ووزارة التخطيــط  	•

والمتابعــة والإصــاح الإداري لاســتخدام خرائــط الفقــر لدعــم الأماكــن الأكــر فقــراً.

إنشــاء قاعــدة بيانــات للمســتفيدين مــن الدعــم بمشــاركة وزارات الصحــة، والتمويــن، والتضامــن الاجتماعــي،  	•

ــة لغــر القادريــن وحصولهــم عــى بطاقــات الســلع المدعومــة. ــة الصحي للاســتفادة مــن برامــج الرعاي

ــن، والقطــاع الخــاص،  ــة، ووزارة التموي ــاع، والداخلي ــن وزارتي الدف ــدة للســلع بالتنســيق ب ــح أســواق جدي فت 	•

ــة.  ــعار مخفض ــن بأس ــا للمواطن وإتاحته

وكذا إصدار البورصة السلعية لتحديد أسعار السلع المختلفة.
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إعداد حملات إعلامية للتوعية بمخاطر الفساد خلال عام 2016تحت شعار »مصر أقوي من الفساد«.  	•

وخلال عام 2017 تم إطلاق الحملة الإعلامية الثانية، وبثها بكافة القنوات الفضائية، والأرضية، ومحطات الإذاعة، 

ومواقع الإنترنت، والتواصل الاجتماعي، وتم إعدادها بناءً على دراسـة مسـحية أظهرت أن الوعظ المباشر لا يحرك 

أو يؤثـر في اتجاهـات وسـلوك المواطـن. ومن هنـا جاءت الفكرة المحوريـة وهي »المرايا« »لو بصينـا في المرايا دي 

البداية« »أنت مراية نفسـك« لتحريك ضمير المجتمع وخلق المسـئولية المشرتكة، وتشـجيع المواطن على كشـف 

الفسـاد بـإدراج أرقـام الخـط السـاخن للأجهـزة الرقابية، كـذا تم تطويـر حملة »المرايـا« وبثها خلال عـام 2018.

تمثلت الممارسات الناجحة في مجال التعليم في الأتي:-  	•

تضمــن مفاهيــم ذات صلــة بالشــفافية والنزاهــة ورفــض الفســاد بالمناهــج الدراســية بصــورة غــر مبــاشرة  	.1

لمختلــف المراحــل التعليميــة )ريــاض الأطفــال / إبتــدائي / إعــدادي / ثانــوي(، مثــل التربيــة الدينيــة / المــواد 

الفلســفية / التربيــة الوطنيــة / علــم النفــس والتربيــة النفســية / اللغــة العربيــة.

عقــد ورش عمــل للمســئولين عــن تطويــر المناهــج ومنســق لجنــة مكافحــة الفســاد لــرح أهميــة توعيــة  	.2

الطــاب بخطــورة الفســاد، والمــردود الإيجــابي مــن تضمــن مفاهيــم ذات صلــة بقيــم النزاهــة والشــفافية 

ضمــن المناهــج الدراســية للطــاب، وتوعيــة العاملــن بــوزارة التربيــة والتعليــم والتعليــم الفنــي والمجتمــع.

إعــداد وثيقــة المعايــر القوميــة لريــاض الأطفــال والتــي بنــي عــى أساســها منهــج ريــاض الأطفــال وفقــاً  	.3

للعديــد مــن المعايــر والمــؤشرات لدعــم قيــم المواطنــة، ومــن أبرزهــا إكســاب الطفــل مبــادئ الديمقراطيــة 

ــداد  ــة والخاصــة(، وإع ــكات العام ــى الممتل ــاظ ع ــة/ الحف ــل )الصــدق/ الأمان ــم مث وآداب الســلوك القوي

ــم لديهــم. النــرات والمســابقات للطــاب والمعلمــن لرفــع الوعــي والقي

ــن ورش  ــد م ــد العدي ــم عق ــث ت ــية، حي ــب الدراس ــي للكت ــه الخلف ــى الوج ــض الشــعارات ع ــن بع تضم 	.4

ــة  ــعور بالمواطن ــق الش ــية، لتعمي ــب الدراس ــة الكت ــى أغلف ــعارات ع ــن الش ــة م ــع مجموع ــل، ووض العم

ــاب. ــر الط ــادة وعم ــوي الم ــع محت ــب م ــا يتناس ــة، وبم ــدول المختلف ــارب ال ــتعانة بتج ــاء، بالاس والانت

إعــداد برامــج تدريبيــة للمعلمــن والإدرايــن والقيــادات بــوزارة التربيــة والتعليــم والمديريــات فى النزاهــة  	.5

ــة لمكافحــة الفســاد. ــه، والاســراتيجية الوطني ــة بمخاطــر الفســاد وســبل منع والشــفافية، والتوعي

ــة  ــم بمحافظــة القاهــرة بتشــكيل لجن ــة والتعلي ــة التربي ــث قامــت مديري ــم حي إنشــاء لجــان لإعــاء القي 	.6

تحــت مســمي »اللجنــة العليــا لإعــاء وترســيخ القيــم« وتختــص بنظــر مدونــة الســلوك الوظيفــي / تفعيــل 

لائحــة الانضبــاط بالمــدارس/ التوعيــة لرفــض الفســاد.

ــا الهامــة، ومنهــا ترشــيد الإنفــاق، والحــد مــن إهــدار المــال العــام،  تشــكيل لجــان لدراســة بعــض القضاي 	.7

ــع. ــن المطاب ــتفادة م ــدرسي، والاس ــاب الم ــودة الكت ــاء بج والارتق

توحيــد سياســات العمــل مــع اللجــان الفرعيــة بالمديريــات التعليميــة بمختلــف المحافظــات لتقــوم اللجنــة  	.8

العليــا بمكافحــة الفســاد بالــوزارة، بمخاطبــة اللجــان الفرعيــة بالمحافظــات لتفعيــل السياســات، والتوجهــات، 

وأولويــات الاســراتيجية الوطنيــة لمكافحــة الفســاد 2018/2014.

ــات  ــاركة في امتحان ــان المش ــكيل اللج ــد تش ــط وقواع ــر ضواب ــات، وتطوي ــال الامتحان ــط لأع ــع ضواب وض 	.9

ــا.  ــن به ــي للعامل ــر الوظيف ــق التدوي ــفافية وتطبي ــان الش ــة، لض ــات الفني ــة، والدبلوم ــة العام الثانوي

تمثلت الممارسات الناجـحة بوزارة التعليم العالي في الآتي:- 	•

أصــدر المجلــس الأعــى للجامعــات قــراراً بتدريــس منهــج »حقــوق الإنســان ومكافحــة الفســاد« اعتبــاراً مــن  	.1

النصــف الثــاني مــن العــام الــدراسي 2018/2017، بجميــع الكليــات والجامعــات الحكوميــة، ضمــن المقــررات 

التــي يجــب اجتيازهــا بنجــاح قبــل الحصــول عــى الشــهادة الجامعيــة، لتعريــف الطالــب مبــادئ حقــوق 

الانســان والشــفافية والنزاهــة، ومكافحــة الفســاد كــذا تــم نــره بنظــام التعلــم الإلكــروني.

تخصيــص محــاضرات بكافــة الجامعــات لتوعيــة الطــاب بمخاطــر الفســاد والاســراتيجية الوطنيــة لمكافحــة  	.2

الفســاد، والتعريــف بالأجهــزة الرقابيــة واختصاصاتهــا بمشــاركة المســئولين عــن مكافحــة الفســاد بالأجهــزة 

الرقابيــة، لنــر قيــم النزاهــة والشــفافية والوعــي بــن طــاب الجامعــات للحــد مــن ظاهــرة الفســاد.

قيــام الجامعــات بعقــد العديــد مــن المؤتمــرات والنــدوات وورش العمــل بمشــاركة الطــاب وأعضــاء هيئــة  	.3

التدريــس والجهــات الرقابيــة، ووضــع شــعارات لهــا للحــد مــن ظاهــرة الفســاد ومنهــا )معــاً ضــد الفســاد/ 

معــاً نســتطيع(. 

كــذا تنظيــم المســابقات الثقافيــة والرياضيــة، وإنتــاج الأفــام القصــرة عــن مظاهــر الفســاد لتوعيــة الطــاب، 

ومنــح جوائــز للمتميزيــن منهــم، وكأس لأفضــل كليــة في مكافحــة الفســاد.

إدراج مبــادئ الشــفافية والنزاهــة ضمــن المنهــج التعليمــي والتدريبــي بأكاديميــة الشرطــة لتعزيــز قــدرات  	.4

الســادة الضبــاط وطلبــة الكليــة في مجــال مكافحــة الفســاد ارتــكازاً عــى محوريــن هــا:-

ــة،  ــة الشرط ــة بكلي ــنة الثالث ــة الس ــة لطلب ــادة الأمني ــادة القي ــس م ــن تدري ــي:- يتضم ــور تعليم مح أ‌-	

وتتضمــن القيــم الأخلاقيــة والصفــات المهنيــة لرجــل الشرطــة مــن بينهــا مكافحــة الفســاد. 

ــة الدراســات  ــا كلي ــي تمنحه ــات الت ــة بمكافحــة الفســاد بالدبلوم ــواد المتصل ــن الم ــد م ــس العدي وتدري

ــتير/الدكتوراه(. ــا )الماجس العلي

ــة  ــاط الشرطــة في المجــالات المتصل ــة )عامــة – تخصيصــه( لضب ــذ برامــج تدريبي ب‌-	محــور تدريبــي:- تنفي

بمكافحــة الفســاد، وأبرزهــا مكافحــة جرائــم الرشــوة/ الاختــاس/ التربــح/ الاســتيلاء/ غســل الأمــوال.

ــادي  ــة بنــر الوعــي الدينــي بــن مرت ــاء ووزارة الأوقــاف والكنيســة المصري ــام الأزهــر الشريــف ودار الإفت قي 	•

دور العبــادة، مــن خــال الخطــب، والقوافــل الدعويــة، والــدروس لرفــع الوعــي بخطــورة الفســاد والتركيــز عــى 

الــوازع الدينــي.

قيــام مركــز المعلومــات ودعــم اتخــاذ القــرار بالتنســيق مــع هيئــة الرقابــة الإداريــة بإعــداد مــؤشر إدراك الفســاد  	•

المحــي، وانتهــي إلى توصيــات تــم إرســالها للمســئولين لتنفيذهــا وتــم إجــراء متابعــة وتقييــم للجهــات بمــا تــم 

تنفيــذه وجــاري إعــداد مــؤشر جديــد لعــام 2018، وكــذا متابعــة المــؤشرات الدوليــة واقــراح التوصيــات بشــأنها 

لتحســن تصنيــف مــر بتلــك المــؤشرات.

ــع  ــيق م ــم التنس ــة، وت ــتوي الجمهوري ــى مس ــة ع ــاك الدول ــى الأراضي أم ــات ع ــن التعدي ــة ع ــداد دراس إع 	•

ــة  ــة لإزال ــع آلي ــة، لوض ــاع والداخلي ــا ووزارتي الدف ــى أراضيه ــدي ع ــوزارات المتع ــئولين بال ــن المس ــد م العدي

ــة. ــرداد أراضي الدول ــة اس ــة لجن ــراءات بمعرف ــدة إج ــذ ع ــم تنفي ــدي وت التع
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ــة المراجعــة  ــة بآلي ــة الدائمــة المعني ــة الوطني ــة للجن ــة الفني ــون بالتعــاون مــع الأمان ــاذ القان ــام جهــات إنف قي 	•

الدوريــة أمــام مجلــس حقــوق الانســان بالأمــم المتحــدة في إعــداد تقريــر نصــف المــدة الطوعــي الصــادر عــن 

ــه. ــة من ــة، خاصــة القســم الخــاص بجهــود مــر في مجــال مكافحــة الفســاد والوقاي ــك اللجن تل

ــر  ــم بن ــي، يلزمه ــل الأه ــال العم ــة في مج ــات العامل ــات والمؤسس ــل الجمعي ــم عم ــون تنظي ــدور قان ص 	•

ميزانياتهــم عــى مواقعهــا الإلكترونيــة تحقيقــاً للشــفافية والنزاهــة.

تــم تشــكيل لجنــة عليــا لمنظــات العمــل الأهــي واختيــار عــدد )436( رائــدة ريفيــة عــى مســتوي الجمهوريــة  	•

لتفعيــل دورهــم. 

وتــم عقــد ورش عمــل لبعــض منظــات المجتمــع المــدني بهــدف نــر الوعــي بمخاطــر الفســاد عــى مســتوي  	•

ــن الظاهــرة. ــة، وإيجــاد دور إيجــابي للمواطــن للحــد م محافظــات الجمهوري

دراسة عن دور المرأة في مكافحة الفساد
اشــارت إلى أن معظــم الــدول تطبــق مبــدأ المســاواة بــن المــرأة والرجــل في العمــل وتــولى المناصــب القياديــة ولكــن 

هنــاك أســباب أخــرى قــد تدفــع مزيــد مــن الــدول إلى العمــل عــى تحقيــق هــذا المبــدأ خاصــة وأن هنــاك دراســات 

أكــدت أنــه كلــا زاد تمثيــل المــرأة في المناصــب القياديــة بالحكومــة كلــا انخفضــت نســبة الفســاد في هــذه المناصــب.

هــذه النتيجــة تــم تأكيدهــا بمعرفــة مجموعــة مــن الباحثــن مــن البنــك الــدولى بعــد دراســة مقارنــة ل100 دولــة 

والتــي أوضحــت أيضــاَ أنــه كلــا أزداد تمثيــل المــرأة في البرلمــان في الدولــة كلــا انخفضــت نســبة الفســاد.

وقــد أســتند الباحثــون في دراســتهم عــى مجموعــة مــن الدراســات الســابقة التــي أكــدت أن المــرأة تتمتــع ببعــض 

الســلوكيات الأخلاقيــة فهــى:

تميل الٍى مساعدة الآخرين. 	-1

تصوت في الإنتخابات بناءَ على القضايا الاجتماعية. 	-2

تحوز على درجات أعلى في اختبارات النزاهة. 	-3

لها قدرة على تدبير الأمور في وقت الأزمات الاقتصادية. 	-4

وبنــاءَ عــى تلــك الصفــات الأخلاقيــة فانِــه يصعب عــى المــرأة أن تضحى بالصالــح العــام لتحقيق مصالحهــا الخاصة.

وحيــث أن الفســاد يتمثــل في اســتخدام المناصــب العامــة لتحقيــق أغــراض شــخصية، فإنــه إذا كانــت المــرأة تحمــل 

الصفــات المذكــورة أعــاه فانِهــا ســتهتم بخدمــة الصالــح العــام بدرجــة أعــى عنــد تقلدهــا المناصــب الحكوميــة.

ــرى الحكومــة  ــا ت ــوم السياســية Tiskov دور المــرأة في الحكومــة الروســية أكــد انه وعندمــا وصــف باحــث العل

ــاءه.  بنــر مبادئهــا البن

وأضــاف أن تقلــد المــرأة مناصــب قياديــة في الدولــة لــه دور ايِجــابى في تحســن ســلوك زملائهــا الذكــور في العمــل 

وذلــك لاهتمامهــا بنــر المبــادىْ الأخلاقيــة.

ــرأة  ــع الم ــدت تمت ــات أك ــن أن الدراس ــم م ــه بالرغ ــدولي أن ــك ال ــن البن ــن م ــن الباحث ــة م ــار مجموع ــد أش ولق

بالصفــات المذكــورة الِا أنــه لا توجــد دراســة تربــط بــن تقلــد المــرأة مناصــب حكوميــة وبــن درجــة الفســاد في الدولــة.

في دراسة شملت 100دولة أكدت زيادة تمثيل المرأة في الحكومة تؤدي إلى انخفاض نسبة الفساد.

المعايير التي تم استخدامها في الدراسة

 International Country Risk Guide Corruption Index (CORRUPT) اختــار الباحثــون اســتخدم المعيــار

وذلــك لقيــاس نســبة الفســاد لأن هــذا المعيــار يحتــوي عــى عــدة مقاييــس للفســاد.

يعتمــد هــذا المعيــار عــى قيــاس احتــالات قيــام الموظفــون الذيــن يتقلــدون مراكــز عليــا في الحكومــة ان يطالبــوا 

المواطنــن بدفــع مبالــغ ماليــة نظــر تقديــم خدمــات، وكذلــك توقعــات المواطنــن بأنهــم يجــب عليهــم دفــع مبالــغ 

ماليــة للموظفــن الحكوميــن لانِهــاء مصالحهــم.

 The German Exporter The World’s ولضــان دقــة هــذا المعيــار أضــاف الباحثــون معياريــن أخريــن

Competitiveness Report Of Corruption. Corruption Index (GCL) (WCRC) وقــد ربــط الباحثــون هــذه 

ــدول محــل البحــث. ــان في ال ــرأة في البرلم ــل الم ــر بدرجــة تمثي المعاي

نتائج البحث

أشــارت النتائــج الِى ان تمثيــل المــرأة في المناصــب الحكوميــة لــه أثــر ايجــابى عــى مكافحــة الفســاد، فكلــا ازدادت 

نســبة تمثيــل المــرأة في الحكومــة كلــا انخفضــت نســبة الفســاد في الدولــة. 

ــة التــي تســهم في خفــض درجــة  ــل المــرأة في المناصــب الحكومي ولكــن أشــارت أيضــا الدراســة إلى أن نســبة تمثي

الفســاد تعتمــد عــى توافــر عــدة عوامــل ومنهــا:

درجة التطور الاجتماعى والإقتصادي في الدولة. 	.1

التمتــع بالحقــوق السياســية وقــد أشــارت الدراســة أن درجــة تمثيــل المــرأة في البرلمــان مرتبطــة بدرجــة تمتــع  	.2

المواطنــن بحقوقهــم السياســية والمدنيــة. 

نسبة سنوات التعليم ودرجة الانِفتاح الاقتصادي في الدولة.  	.3

وعليه فإن درجة تطور المؤسسات التي تسمح بتمثيل المرأة في البرلمان ينتج عنها انخفاض في درجة الفساد في الدولة.

ويســتخلص مــن هــذه الدراســة أنــه يجــب العمــل عــى زيــادة المــرأة في المناصــب الحكوميــة، وقــد أوضحــت أنــه 

كلــا ازدادت نســبة تمثيــل المــرأة في المناصــب الحكوميــة كلــا انخفضــت درجــة الفســاد في الدولــة وذلــك لاهتــام 

المــرأة بتحقيــق الصالــح العــام.

المرأة في دستور 2014

تضمــن الدســتور المــري الجديــد 2014 وضعيــة مميــزة للمــرأة، حيــث ورد مــا يقــرب مــن عشريــن مــادة تمــس 

المــرأة بشــكل مبــاشر مــن أهمهــا:
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كفالــة الدولــة تحقيــق المســاواة بــن المــرأة والرجــل في جميــع الحقــوق المدنيــة والسياســية والإقتصاديــة  	-

ــتور. ــكام الدس ــاَ لأح ــة وفق ــة والثقافي والاجتماعي

ــن في  ــة، والتعي ــا في الدول ــف الادٍارة العلي ــف العامــة، ووظائ ــولى الوظائ ــا في ت ــة للمــرأة حقه ــة الدول كفال 	-

ــا.  ــز ضده ــة دون تميي ــات القضائي ــات والهيئ الجه

تعمــل الدولــة عــى اتخــاذ التدابــر الكفيلــة بضــان تمثيــل المــرأة تمثيــاَ مناســباَ في المجالــس النيابيــة عــى  	-

النحــو الــذي يحــدده القانــون.

التــزام الدولــة بحمايــة المــرأة مــن جميــع أشــكال العنــف، وتكفــل تمكينهــا مــن التوفيــق بــن واجباتهــا في  	-

ــل. ــات العم الأسرة ومتطلب

تلتزم الدولة بتوفير الرعاية والحماية للطفولة والأمومة والمرأة المعيلة والمسنة والنساء الأكثر احتياجاَ. 	-

تخصيص ربع عدد مقاعد المجالس المحلية للمرأة، وربع آخر للشباب. 	-

الجنسية المصرية حق لمن يولد لأب مصري، أو أم مصرية. 	-

التمييز جريمة يعاقب عليها القانون، وانِشاء ألية لمراقبة التمييز ضد المرأة. 	-

المجلــس القومــى للمــرأة أحــد هيئــات الدولــة ذات الشــخصية الاعتباريــة، لهــا الاســتقلال الفنــي والإداري  	-

ــه. ــاغ الســلطات العامــة عــن أي انتهــاك يتعلــق بمجــال عمل والمــالى، كــا منحــه حــق ابِ

ــة  اســتفادة المــرأة مــن كامــل مــواد الدســتور باعتبارهــا مواطــن كامــل المواطنــة مثــل التــزام الدول 	-

لتحقيــق العدالــة الاجتماعيــة، وتوفــر ســبل التكافــل الاجتماعــى بمــا يضمــن الحيــاة الكريمــة 

لجميــع المواطنــن.

كلنا ضد الفساد
يؤكــد علــاء التاريــخ والاجتــاع وخــراء الأمــن أن ظاهــرة الفســاد في العــالم وعــي امتــداد التاريــخ هــي ظاهــرة 

مرتبطــة بوجــود الإنســان، فطالمــا هنــاك إنســان لــه رغبــات وأطــاع والــوازع الأخلاقــي لديــه ضعيــف؛ فلابــد أن يكــون 

هنــاك فســاد. 

ونقــف هنــا، عنــد الفســاد الأخلاقــي لأنــه هــو الأب الشرعــي لــكل أنــواع الفســاد الأخــرى كفســاد الضمــر والفســاد 

الســلوكي. والفســاد المــالي والفســاد الإداري في المؤسســات والهيئــات والفســاد المجتمعــي

ومــا لاشــك فيــه أن جــزء مــن المجتمــع المــري يتأثــر بــه ويؤثــر فيــه، فلقــد شــهد أخلاقيــات وســلوكيات ســلبية 

كثــرة نتيجــة للانفتــاح الإقتصــادي، ومــا صاحبــه مــن ســعي شــديد وراء المــادة بغــض النظــر عــن مصدرهــا، وتراجــع 

واضــح في قيــم وأخلاقيــات المجتمــع المــري التــي عاشــها لظــروف طويلــة.

ــاء  ــو غ ــال وه ــاليب ومث ــرق والأس ــن الط ــأي م ــع ب ــن المجتم ــوال م ــى الأم ــول ع ــأ صراع الحص ــا نش ــن هن وم

ــح. ــة الواض المعيش

دور الحوكمة في مكافحة الفساد
الحوكمــة هــي مجموعــة مــن القوانــن والنظــم والقــرارات التــي تهــدف إلى تحقيــق الجــودة والتميــز في الأداء، عــن 

طريــق اختيــار الأســاليب المناســبة والفعالــة لتحقيــق الخطــط والأهــداف المطلوبة. 

وبمعنــي آخــر فــإن الحوكمــة تعنــي النظــام، أي وجــود نظــم تحكــم العلاقــات بــن الأطــراف الأساســية التــي تؤثــر 

في الأداء، كــا تشــمل مقومــات تقويــة المؤسســة عــى المــدي البعيــد، وتحديــد المســئول والمســئولية.

أهداف قواعد وضوابط الحوكمة
منح حق مساءلة إدارة المؤسسة. 	.1

تحقيق الحماية للمساهمين وحملة الوثائق جميعا مع مراعاة مصالح العمل والعمال.  	.2

الحــد مــن اســتغلال الســلطة في غــر المصلحــة العامــة، بمــا يــؤدي الي تنميــة الاســتثمار وتشــجيع تدفقــه،  	.3

ــدة.  ــة، وإتاحــة فــرص عمــل جدي ــم الربحي ــة المدخــرات، وتعظي وتنمي

تؤكــد هــذه القواعــد عــى أهميــة الالتــزام بأحــكام القانــون، والعمــل عــى ضــان مراجعــة الأداء المــالي،  	.4

ــام المســاهمين.  ــة تمكــن مــن محاســبة الإدارة أم ــاكل إداري ووجــود هي

وتكويــن لجنــة مراجعــة مــن غــر أعضــاء مجلــس الإدارة التنفيذيــة تكــون لهــا مهــام واختصاصــات وصلاحيــات 

عديــدة لتحقيــق رقابــة مســتقلة عــى التنفيــذ. 

وفي الجانب المحاسبي والرقابي تتجسد أهمية الحوكمة بما يأتي:

محاربة الفساد المالي والإداري في الشركات، وعدم السماح بوجوده أو عودته مره أخري. 	-1

ــس الإدارة  ــن مجل ــدءاً م ــة، ب ــن في الشرك ــة العامل ــتقامة لكاف ــة والاس ــة والحيادي ــان النزاه ــق ض تحق 	-2

والمديريــن والتنفيذيــن حتــي أدني مســتوي للعاملــن فيهــا.

تفــادي وجــود أخطــاء عمديــة أو انحــراف متعمــد كان أو غــر متعمــد، ومنــع اســتمراره أو العمــل عــى  	-3

ــة المتطــورة. ــك باســتخدام النظــم الرقابي ــدر ممكــن، وذل ــه الي ادني ق تقليل

ــط  ــاق ورب ــة الإنف ــق فاعلي ــة، وتحقي ــة الداخلي ــن نظــم المحاســبة والمراقب ــق الإســتفادة القصــوى م تحقي 	-4

ــاج. ــاق بالإنت الإنف

تحقيق قدر كاف من الإفصاح والشفافية فيما يخص الكشوفات المالية. 	-5

ضــان أعــي قــدر مــن الفاعليــة لمراقبــي الحســابات الخارجيــن، والتأكــد مــن كونهــم عــى درجــة  	-6

عاليــة مــن الاســتقلالية، وعــدم خضوعهــم لأيــة ضغــوط مــن مجلــس الإدارة أو مــن المديريــن 

التنفيذيــن.
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الحوكمة في مصر
ــذاك )وزارة  ــة آن ــارة الخارجي ــاد والتج ــن وزارة الإقتص ــادرة م ــام 2001 بمب ــر ع ــة في م ــام بالحوكم ــدأ الاهت ب

التجــارة حاليــاً(، حيــث وجــدت الــوزارة أن برنامــج الإصــاح الإقتصــادي الــذي بدأتــه مــر منــذ أوائــل التســعينات لا 

يكتمــل إلا بوضــع إطــار تنظيمــي ورقــابي يحكــم عمــل القطــاع الخــاص في ظــل الســوق الحــر، وبالفعــل تــم دراســة 

وتقييــم مــدي التــزام مــر بالقواعــد والمعايــر الدوليــة لحوكمــة الــركات، وهنــاك جهــود مســتمرة في هــذا الشــأن. 

معايير أخري لمكافحة الفساد

أولاً: وضع الموظف المناسب في المكان المناسب

يجب أن يتوفر في الموظف المناسب متطلبات أهمها:

الكفاءة العملية العالية. 	•

التخصص. 	•

الخبرة العملية. 	•

الحرص والجدية. 	•

الشجاعة. 	•

ثانياً: توفير شروط النزاهة قبل مطالبة الموظف بها

يقصــد بهــا تهيئــة ظــروف مناســبة للموظــف للعيــش عيشــه كريمــه مــع عائلتــه، ويتــم هــذا بالشــكل الأســاسي 

بضــان راتــب مجــزي، وحــل أزمــة الســكن وتوفــر ضــان صحــي واجتماعــي، فــا يمكــن أن تدعــو الموظــف لأن يكــون 

نزيهــاً، وهــو لا يتلقــي راتبــاً يكفيــه وعائلتــه للعيــش عيشــه كريمــه. 

ثالثاً: العمل على نشر ثقافة النزاهة

يتعين أن تكون بثلاثة اتجاهات رئيسة:

وذلك ببث المدركات الأخلاقية والثقافية والحضارية بين عموم المواطنين. 	•

تنمية المنظومة القيمية والدينية في المجتمعات. 	•

زيادة الوعي بمخاطر الفساد. 	•

رابعاً: تبسيط وسائل العمل وإنجاز المعاملات

تشــكل التعقيــدات البيروقراطيــة بحــد ذاتهــا مصــدراً رئيســاً لنمــو الفاســد، فالتعقيــدات تخلــق بيئــة حتــى يدخــل 

في الصــورة عــدة لاعبــن، وتزيــد مــن غمــوض النظــام. 

فيكون تسهيل وتبسيط إجراءات المعاملات الإدارية من خير الوسائل لقطع فرص الفساد. 

لأن ذلــك يقلــل مــن فــرص الموظــف في تاخــر المعامــات أو افتعــال العقبــات، ويتيــح للمواطــن مزيــداً مــن معرفــة 

مــا مطلــوب منــه، وكــم تتطلــب معاملتــه مــن وقــت، ووثائــق وإجــراءات.

خامساً: إيجاد آليات للإبلاغ عن جرائم الفساد، وتشجيع ومكافأة المبلغين

ولعــل ذلــك كلــه موجــود، إلا أنــه لم يحقــق نتائــج حقيقيــة ناجحــة، فمعظــم الإخبــارات تكــون مدفوعــة بخلافــات 

بــن المخــر والمخــر عنــه، لــذا تجدهــا في معظمهــا كاذبــة أو مبالــغ بهــا؛ في حــن يتعــن أن تكــون دوافــع الأخبــار هــي 

المصلحــة العامــة. وذلــك يتطلــب نــر الوعــي وثقافــة النزاهــة وروح المواطنــة بــن المواطنــن والموظفــن. عــى حــد 

ســواء وتقويــه مطالــب الشــعب بحكومــة وقطــاع عــام نزيــه ومســئول.

سادساً: توفير فرص للعمل والحد من ظاهرة البطالة، ومحاربة الفقر

يعــد الفســاد نتــاج للفقــر والبطالــة، فتقــل احتــالات النزاهــة والثقافــة والوعــي والمعرفــة في مجتمــع فقــر عاطــل 

عنــه في مجتمــع مرفــه يجــد مــا يكفيــه للعيــش بكرامــه ورخــاء.

مدونة سلوك وأخلاقيات الوظيفة العامة
يــأتي الاهتــام بمواثيــق ســلوك وأخلاقيــات الوظيفــة العامــة كأحــد مداخــل تطويــر الإدارة العامــة التــى يسترشــد 

بهــا موظفــو العمــوم، مــا يــؤدي إلى التجانــس والوحــدة والتوافــق الأخلاقــي داخــل الجهــاز الإداري للدولــة. فالنجــاح 

الحقيقــي للجهــاز الحكومــي يتوقــف عــى الموظــف العــام ومــدى كفاءتــه وقدرتــه عــى القيــام بمســئولياته في تقديــم 

الخدمــات للجمهــور، وحســن معاملتهــم، والتيســر عليهــم مهــا تعــددت وتزايــدت مطالبهــم واحتياجاتهــم. 

ويتمثل الإطار المرجعى للمدونة فى مجموعة النصوص والمواد القانونية التالية:

المــادة )218( مــن الدســتور والتــي نصــت عــى »تعزيــز قيــم النزاهــة والشــفافية، ضمانــاً لحســن أداء الوظيفــة  	.1

العامــة والحفــاظ عــى المــال العــام«. 

المــادة )8( مــن اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة الفســاد نصــت عــى »تســعى كل دولــة طــرف إلى أن تطبــق،  	.2

ضمــن نطــاق نظمهــا المؤسســية والقانونيــة، مدونــات أو معايــر ســلوكية مــن أجــل الأداء الصحيــح والمــرف 

والســليم للوظائــف العموميــة«. 

المــادة )57( مــن قانــون الخدمــة المدنيــة رقــم 81 لســنة 2016 نصــت عــى أنــه »يتعــن عــى الموظــف الالتــزام  	.3

بـــ...... ومدونــات الســلوك وأخلاقيــات الخدمــة المدنيــة...«. 

المــادة )149( مــن اللائحــة التنفيذيــة لقانــون الخدمــة المدنيــة نصــت عــى أنــه »يتعــن عليــه )الموظــف( عــى  	.4

الأخــص مــا يــأتي: الالتــزام بمــا ورد في مدونــة الســلوك وأخلاقيــات الخدمــة المدنيــة«.

ــة مــر 2030: ينــص في  ــة المســتدامة رؤي ــة بإســراتيجية التنمي محــور شــفافية وكفــاءة المؤسســات الحكومي 	.5

ــة«. ــاز الإداري للدول ــن بالجه ــي للعامل ــات الســلوك الوظيف ــل مدون ــاد »تفعي ــة الفس ــج مكافح برنام
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ــفافية  ــات الش ــل آلي ــاص بتفعي ــث الخ ــدف الثال ــاد 2022/2019: اله ــة الفس ــة لمكافح ــراتيجية الوطني الاس 	.6

والنزاهــة بالوحــدات الحكوميــة » تفعيــل مدونــات الســلوك الوظيفــي في كافــة وحــدات الجهــاز الإداري«.

خطة الإصلاح الإداري: محور تعزيز العلاقة بين المواطن والدولة »تفعيل مدونات السلوك الوظيفي«. 	.7

الاستراتيجة الوطنية لتمكين المرأة 2030. 	.8

ويتمثل الإطار المرجعى للمدونة – من الناحية التنظيمية – فيما يلى:

قيام »مركز الحوكمة« بالمعهد القومى للإدارة - لوزارة التخطيط والمتابعة والإصلاح الإدارى بما يلى:

المسح المقارن لمدونات السلوك الإقليمية والدولية فى كلا القطاعين العام والخاص. 	.1

تنظيــم مجموعــات مــن ورش العمــل المتتابعــة لصياغــة وتطويــر المدونــة، لتجميــع آراء المجتمــع الأكاديمــى،  	.2

ومنظــات المجتمــع المــدنى، والإعــام، وموظفــي الخدمــة المدنيــة ومجتمــع قطــاع الأعــال، ومجتمــع الرؤســاء 

التنفيذيــن والمحليــن، إضافــة إلى ممثــي الجهــات الرقابيــة. 

أولاً: رؤية وأهداف المدونة

الرؤية

تنميــط الجهــاز الإدارى للدولــة مــن حيــث المعايــر والقيــم التــى تضمــن الســلوك الأخلاقــى للموظــف العــام، وبمــا 

يحقــق رؤيــة مــر 2030 فى تحســن إدارة مــوارد الدولــة والاســتجابة لتطلعــات المواطــن.

الأهداف

1- تحديد إطار قيمى مشترك ومتفق عليه من قبل كافة العاملين فى الجهاز الإدارى للدولة.

2- توحيد معايير المحاسبة والمساءلة.

3- تحقيق التوازن بين حقوق وواجبات طرفى العلاقة: جهة العمل والموظف العام.

4- الوصــول إلى جهــاز إدارى كــفء وفعــال يحُســن من إدارة مــوارد الدولة ويعلى رضاء المواطــن – رؤية مصر 2030.

ثانياً: الإطار القيمي للمدونة ومؤشرات الأداء الرئيسة

أ. الإطار القيمى

تعتمد مدونة سلوك وأخلاقيات الوظيفة العامة على خمسة قيم أساسية هي:

ــح  ــة واللوائ ــن والأنظم ــاً للقوان ــل وفق ــة للعم ــة المنظم ــد القانوني ــال للقواع ــك بالامتث ــون: وذل ــرام القان اح 	-

والتعليــات الصــادرة بموجبهــا، وتطبيــق أحــكام القضــاء دون تأخــر أو إبطــاء. 

الحياديــة: وهــي التــرف عــى أســاس مــا تمليــه الجوانــب الموضوعيــة فقــط عــى الموظــف، وتقديــم الخدمــات  	-

للمواطنــن عــى حــد ســواء، وإســداء النصيحــة لهــم دون تمييــز وفقــا لمعتقــدات سياســية أو دينيــة أو عرقيــة. 

النزاهــة: وهــي التجــرد وبــراءة الســلوك البــرى مــن أيــة أغــراض أو مقاصــد خاصــة عنــد خدمــة المواطنــن  	-

ــع.  ــة للمجتم ــة العام ــز المصلح ــى تعزي ــاً ع ــل وعم ــة العم ــة جه ــى مكان ــاً ع حفاظ

ــد، وأن  ــويف أو تعقي ــاد دون تس ــد واجته ــكل ج ــه ب ــأداء واجبات ــام ب ــف الع ــزام الموظ ــى إلت ــة: وه الفعالي 	-

ــن. ــح المواطن ــالاة بمصال ــال أو اللامب ــن الإه ــم ع ــذي يت ــلوك ال ــب الس يتجن

الكفــاءة: الإلتــزام بعــدم تبديــد المــال العــام، أو إســاءة اســتعماله، والحــرص عــى الترشــيد في اســتخدام كافــة  	-

أشــكال مــوارد جهــة العمــل مــن أدوات أو أجهــزة أو مرافــق عامــة، بطريقــة تــؤدي إلى الحفــاظ عــى الممتلكات 

والإيــرادات العامــة دون التأثــر عــى جــودة تقديــم الخدمــة.

الجــودة: الإلتــزام بمعايــر مرتفعــة مــن الأداء ســواء فى شــكل الخدمــة المقدمــة أو طريقــة التعامــل مــع المواطنين  	-

أو أســلوب التعامــل مــع الرؤســاء والزمــاء فى العمــل، والإلتــزام بالشــفافية التامــة فى توفــر المعلومــات ســواء 

داخــل العمــل أو فى إرشــاد المواطنــن. 

الاحترافيــة/ المهنيــة: أداء العمــل بجــد وإخــاص عــى نحــو يعــى مــن قيمــة الرقابــة الذاتيــة عــى الأداء عــا  	-

ــة. ــة الخارجي ــواع الرقاب دونهــا مــن أن

KPI’s ب. مؤشرات الأداء الرئيسة

1- نسبة الشكاوى المبلغ عنها من قبل المواطنين / العاملين.

2- نسبة الانحرافات فى السلوك الوظيفى.

3- متوسط عدد التحقيقات القانونية التى خضع لها الموظف العام.

4- نسبة انتاجية العامل.

5- نسبة الهدر فى موارد جهة العمل.

6- متوسط عدد الساعات اللازمة لإتمام تقديم الخدمات.

متوسط عدد الخدمات التى يتم استيفائها للمواطن من أول مرة. 	-7

نسبة رضاء المواطن. 	-8

ثالثاً: نطاق سريان المدونة

تطبــق قواعــد مدونــة الســلوك الوظيفــي عــى: الجهــاز الإداري للدولــة ووحــدات الإدارة المحليــة والهيئــات العامــة، 

ورؤســاء هــذه الوحــدات، والعاملــن بهــا، وتعتــر هــذه المدونــة هــي الشريعــة العامــة لمدونــات الســلوك الوظيفــي 

التــي تصدرهــا الــوزارات، ووحــدات الإدارة المحليــة، والهيئــات العامــة، والنقابــات بحســب طبيعــة كل مهنــة على حده.

رابعاً: الإطار الموضوعى للمدونة

ينقسم الإطار الموضوعى للمدونة من أربعة أقسام رئيسة – هى كما يلى: 
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القسم الأول: تعهدات عامة من الجهاز الإدارى للدولة

1- احترام القانون وحقوق الإنسان.

2- الإتاحة فى الحصول على الخدمات العامة إعمالاً لمبدأ المساواة وعدم التحيز.

ــرارات الخاصــة  ــة أو فى الق ــة - ســواء بالنســبة لأســاليب وإجــراءات الحصــول عــى الخدم 3- الإتاحــة المعلوماتي

بمســتخدمى الخدمــة ومــررات القــرار، وأن يتــم ذلك من خلال قنوات تواصل مســتمرة تتســم بالسلاســة واليسر.

4- كفاءة وجودة الخدمات – بشكل يخضع للتقييم المستمر والتكيف لاحتياجات المواطنين.

5- التطويــر المســتمر- باســتخدام الأســاليب التكنولوجيــة وغير التكنولوجيــة على نحو يضمن التيســر على المواطنين. 

6- الاحترافية – على نحو يضمن التميز والإبداع وتفعيل الرقابة الذاتية فى الأداء. 

القسم الثانى: التزامات جهة العمل تجاه الموظف

تلتزم جهة العمل بما يلى: 

تعريف الموظفين بقواعد السلوك الوظيفي المنصوص عليها بالمدونة. 	.1

ــم  ــم واحتياجاته ــية له ــات الأساس ــى المتطلب ــن، تلب ــة للموظف ــة وصحي ــة وعادل ــل آمن ــروف عم ــة ظ تهيئ 	.2

الشــخصية والعمليــة. وأهدافهــم 

ــاء أدائهــم  ــات والمشــاكل التــي يواجهونهــا اثن ــرأى لحــل الصعوب ــداء ال تشــجيع الموظفــن عــى التواصــل وإب 	.3

ــة. ــم الوظيفي لوجباته

اتخــاذ الإجــراءات ذات العلاقــة بـــاختيار أو تعيــن الموظفــن أو ترقيتهــم أو تدريبهــم أو مكافأتهــم أو تقييمهــم  	.4

أو نقلهــم أو انتدابهــم أو إعارتهــم أو بــأي مــن الأمــور المتعلقــة بأعمالهــم، بشــفافية ونزاهــة وبمنــأى عــن أيــة 

اعتبــارات ذات صلــة بالقرابــة أو الصداقــة أو بالمفاهيــم النفعيــة، ودون أي تمييــز مبنــى عــى النــوع الاجتماعــي 

أو العــرق أو العمــر أو الديــن، وبإتبــاع أســس الاســتحقاق والجــدارة والتنافســية، والتقيــد التــام بالصلاحيــات 

وإجــراءات العمــل المعتمــدة.

تحديــد مهــام الموظــف ومســؤولياته ومــا يتوقــع منــه مــن إنجــاز بوضــوح تــام، مــع توفــر كافــة المعلومــات  	.5

التــى تمكنــه مــن أداء تلــك المهــام.

توفــر فــرص التدريب المناســب والمســتمر لتحســن فرص تقدمه فى مســاره الوظيفي وفقا لنظــام الخدمة المدنية. 	.6

ضمان حرية الرأي والتعبير في إطار النصوص القانونية ووفق احكام هذه المدونة. 	.7

ضــان حــق الموظــف فى التظلم أو الشــكوى من أي قرار خاطــئ أتخذ بحقه وفقا لأحكام قانــون الخدمة المدنية. 	.8

معاملــة جميــع الموظفــن معاملــة عادلــة مــن الناحيــة الإداريــة بمــا في ذلــك مــن عدالــة منــح الأجــر بتقــاضي  	.9

القائمــن بالوظائــف المتماثلــة رواتــب متســاوية.

10.	للموظف الحق فى الحصول على الأجر المقرر لوظيفته. 

11.	يحــق للموظــف الحصــول عــى تعويــض عــادل عــن الاختراعــات والمصنفــات التــى يبتكرهــا أثنــاء تأديــة وظيفته 

بسببها.  أو 

12.	للموظف الحق فى التظلم من تقرير تقويم أدائه السنوى. 

ــى  ــراه ع ــخصية أو الإك ــول الش ــل المي ــن تدخ ــم ع ــد به ــن والبع ــة الموظف ــف في معامل ــن التعس ــاد ع 13.	الابتع

ــية. ــخصية أو سياس ــراض ش ــوالاة لأغ الم

ــع  ــا يتعــارض م ــوني وهــو م ــات بشــكل قان ــم بمعلوم ــذاء بســبب إدلائه ــن التعــرض للإي ــة الموظفــن م 14.	حماي

ــم. ــد و النظ ــن والقواع القوان

15.	توفير كافة قواعد السلامة المهنية – والتى تتمثل فيما يلى:

للموظــف الحــق في أن يعلــم بشــكل واضــح كافــة الأخطــار التــي يمكــن أن يتعــرض لهــا بســبب العمــل،  	o

ــادي هــذه الأخطــار. ــم لتف ــب الملائ ــى التدري والحصــول ع

ــة مــن  ــة الشــخصية المحــددة للوقاي ــزات الحماي للموظــف حــق الحصــول عــى مختلــف معــدات وتجهي 	o

التعــرض للأخطــار، وأيــة خدمــات ومتطلبات صحيــة ووقائية ذات صلــة بالحماية دون أي تكلفــة مالية عليه.

حــق الموظــف في إبــاغ الســلطات العليــا إذا لاحــظ وجــود قصــور في إجــراءات الصحــة والســامة والمهنيــة  	o

المتبعــة في مــكان عملــه.

القسم الثالث: التزامات الموظف العام

الولاء والاخلاص لجمهورية مصر العربية وقيادتها واحترام الدستور والقانون والانظمة المعمول بها: 	•

عــى جميــع الموظفــن في الجهــات الحكوميــة الإخــاص لوطنهــم جمهوريــة مــر العربيــة وقيادتهــا والتقيــد 

بقواعــد ومبــادئ الدســتور والعمــل على احــرام وتطبيق القانــون والتشريعــات والأنظمة المعمول بهــا في الدولة.

الالتزام بجودة تقديم الخدمة: 	•

يجــب عــى الموظــف العــام أن يــؤدي واجباتــه الوظيفيــة الموضحــة ببطاقــة الوصــف الوظيفــى بنفســه بــكل  	-1

أمانــة وإجتهــاد، وأن يحســن معاملــة الجمهــور وإنجــاز مصالحــه في الوقــت المناســب. 

يجــب مراعــاة ذوي الاحتياجــات الخاصــة وكبــار الســن والمــرضى والنســاء الحوامل عنــد تقديــم الخدمة لهم. 	-2

الالتــزام بخدمــة الجمهــور بشــفافية وعدالــة وسرعــة ولباقــة بهــدف كســب رضاهــم عــن مســتوى الخدمات  	-3

المقدمــة لهــم.

يجــب عــدم التمييــز في تقديــم الخدمــة للعمــاء والتقيــد بأعــى درجــات المهنيــة والحياديــة وعــدم الإســاءة  	-4

إليهــم واســتغلالهم لمنفعــة شــخصية بســبب الخدمــات المقدمــة، ومنــع كل أشــكال التمييــز وخاصــة بســبب 

الأصــل والجنــس والديــن وغيرهــا.
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التقيــد بأوقــات العمــل الرســمية، وإتبــاع الإجــراءات التــي تحددهــا اللائحــة الداخليــة للوحــدة في حالــة  	-5

التغيــب عــن العمــل أو التأخــر عــن العمــل، وتكريــس أوقــات العمــل الرســمي للقيــام بمهــام وواجبــات 

ــام بــأي نشــاط لا يتعلــق بواجباتــه الرســمية. وظيفتــه وعــدم القي

توفــر المعلومــات المطلوبــة للمواطنــن طالبــي الخدمــات بدقــة وسرعــة دون خــداع أو تضليــل وفقــا  	-6

ــا  ــباب طالم ــن الأس ــبب م ــة لأي س ــة المطلوب ــاز الخدم ــل إنج ــدم تأجي ــع ع ــة، م ــات المطبق للتشريع

ــروط. ــرت ال تواف

التعامــل مــع الوثائــق والبيانــات والمعلومــات الشــخصية المتعلقــة بالأفــراد والمواطنــن بسريــة تامــة ووفقــا  	-7

للقوانــن والأنظمــة المعمــول بهــا، وعــدم اســتغلال هــذه المعلومــات لغايــات شــخصية.

عدم ممارسة نشاط سياسي 	•

لا يجوز تمثيل أو التعبير عن الآراء السياسية داخل جهة العمل، أو خارجها بصفته الرسمية. 	-1

لا يجــوز القيــام بأنشــطة سياســية يمكــن أن تقــوض ثقــة المواطــن في قــدرة الموظــف عــى أداء الواجبــات  	-2

الرســمية بطريقــة مناســبة.

لا يجوزممارســة أى عمــل حــزبى أو ســياسى داخــل مــكان العمــل، ولايجــوز ذكــر أو تأكيــد أو عــدم تأكيــد -  	-3

بشــكل مبــاشر أو غــر مبــاشر- العضويــة في حــزب ســياسي معــن ســواء في العلاقــة مــع المواطنــن أو زمــاء 

العمــل أو الكيانــات القانونيــة.

عدم القيام بجمع تبرعات أو مساهمات لصالح أحزاب سياسية أو الدعاية أو الترويج لها. 	-4

السلوك في الحياة الخاصة 	•

تجنــب الأعــال أو الأنشــطة التــي تتعــارض مــع القواعــد القانونيــة أو الأخلاقيــة والتــي يمكــن أن تكــون  	-1

ــات الرســمية.  ــأداء الواجب ــق ب ســببا لابتزازهــم الشــخصي المتعل

تجنــب الأعــال التــى تمثــل إســاءة إلى أو تشــهير أو إفشــاء أسرار جهــة العمــل؛ الأمــر الــذى قــد يقلــل مــن  	-2

ثقــة المواطــن فى أجهــزة الدولــة.

تجنــب الإســاءة بالقــول أو الفعــل إلى رمــوز الدولــة أو قياداتها، وكذا الإســاءة إلى رموز وقيــادات جهة العمل. 	-3

تضارب المصالح: )قانون 106 بشأن تعارض المصالح لعام 2013( 	•

ــؤدى إلى نشــوء تضــارب  ــن شــأنه أن ي ــة نشــاط م ــام بأي ــة أعــال أوالقي ــة أي ــع الموظــف عــن مزاول يمتن 	-1

حقيقــي أو ظاهــري أومحتمــل بــن مصالحــه الشــخصية مــن جهــة، وبــن مســئولياته الوظيفيــة أو كل مــا 

يتصــل بأعــال وظيفتــه مــن جهــة أخــرى.

الامتنــاع عــن القيــام بــأي نشــاط لا يتناســب مــع أدائــه الموضوعــي والمتجــرد لمهامــه أو يمكــن أن يــؤدى إلى  	-2

معاملــة مميــزة لأشــخاص طبيعيــن أو اعتباريــن في تعاملاتهــم مــع الحكومــة أو بمــا يــيء لســمعة إدارتــه 

أو يعــرض علاقتهــا مــع الجمهــور للخطــر.

إعــام الرئيــس المبــاشر خطيــا وبشــكل فــوري في حــال تضــارب المصالــح مــع أي شــخص في تعاملاتــه مــع  	-3

ــة، أو تعــرض الموظــف إلى  ــن المصلحــة الشــخصية والمصلحــة العام ــة العمــل، أو إذا نشــأ التضــارب ب جه

ضغــوط تتعــارض مــع مهامــه الرســمية أو تثــر شــكوكا حــول الموضوعيــة التــي يجــب أن يتعامــل بهــا مــع 

إيضــاح طبيعــة العلاقــة وكيفيــة التضــارب.

ــة أو أي شيء ذي  عــدم اســتخدام الوظيفــة بصــورة مبــاشرة أو غــر مبــاشرة للحصــول عــى مكاســب مالي 	-4

ــه. ــه أو بعائلت قيمــة لمصلحــة خاصــة ب

عــدم اســتغلال أو توظيــف المعلومــات التــي يحصــل عليهــا أثنــاء تأديتــه لمهامــه الرســمية بعــد انتهــاء  	-5

ــاشر أو  ــر مب ــاشر أو غ ــره بشــكل مب ــع شــخصية لنفســه أو لغ ــق مناف ــيلة لتحقي ــه في الإدارة كوس عمل

للإســاءة إلى الغــر.

ــع  ــة جم ــراك في عملي ــة في الإش ــة الرغب ــن في حال ــا للقوان ــة وفق ــات اللازم ــى الموافق ــول ع ــب الحص يج 	-6

ــة. ــات خيري ــة لمؤسس ــاهمات العيني ــز أو المس ــات أو الجوائ التبرع

تفــادى إقامــة علاقــات وثيقــة مــع أفــراد أو مؤسســات تعتمــد مصالحهــا بشــكل أســاسي عــى قراراتــه أو  	-7

قــرارات إدارتــه.

ــؤدى الى ازدواج  ــا يـ ــة مـ ــف المدنيـ ــكرية في الوظائـ ــاب العسـ ــتخدام الألقـ ــدم اسـ ــى عـ ــد عـ التأكيـ 	-8

المســـميات الوظيفيـــة.

يحظــر عــى الموظــف اســتخدام المعلومــات الرســمية التــي حصــل عليهــا بحكــم وظيفتــه أو عملــة الحكومي  	-9

لتحقيــق منفعــة خاصة.

ــا نتيجــة تجــارب رســمية  ــى يبتكره ــات الت ــات والمصنف ــة للاختراع ــة الدول ــرار بملكي ــى الموظــف الإق ع 	-10

أو إذا كان الاخــراع أو المصنــف يدخــل فى نطــاق مهــام وظيفتــه، بحيــث لا يجــوز اســتخدامها لتحقيــق 

ــة. مصلحــة ذاتي

ـــص  ـــر ترخي ـــه بغ ـــدة أجازت ـــال م ـــر- خ ـــدون أج ـــر أو ب ـــر – بأج ـــا للغ ـــؤدى عم ـــف أن ي ـــوز للموظ لا يج 	-11

ـــل. ـــة العم ـــن جه م

ــاً  ــن الدرجــة الأولى فى ذات الوحــدة منع ــه م ــاشرة لأحــد أقارب ــة المب ــل الموظــف تحــت الرئاس حظــر عم 	-12

لتضــارب المصالــح ومــا قــد ينشــأ مــن تضــارب مصالــح داخــل الوحــدة التنظيميــة. وفى حالــة حــدوث ذلــك، 

وجــب عــى الموظــف الإفصــاح وإبــاغ الإدارة الأعــى.

التعامل مع أجهزة الإعلام والنشر والصحافة ووسائل التواصل الاجتماعي 	•

أولاً/ التعامل مع أجهزة الإعلام والنشر والصحافة

المحافظــة عــى أسرار العمــل، وعــدم النــر أو الإدلاء بالبيانــات أو المعلومــات المتعلقــة بوظيفتــه أو بسياســات 

واســراتيجيات جهــة عملــه الي أجهــزة الإعــام ودور الصحافــة والنــر أو أي جهــة أخــري إلا بموجــب تصريــح 

مــن الجهــة المختصــة بالتعامــل مــع هــذة الأجهــزة.
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ثانياً/ التعامل مع الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعي

الحســابات الشــخصية عــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي تمثــل أصحابهــا فقــط، بمعنــى أنــه يجــب عــى  	-1

ــى  ــر ع ــى ألا ين ــرص ع ــة؛ وأن يح ــه الوظيفي ــع بصفت ــك المواق ــى تل ــه ع ــن أرائ ــر ع ــف ألا يع الموظ

المواقــع الشــخصية مــا يمثــل – أو يدعــى أنــه يمثــل- موقــف جهــة العمــل التــي ينتمــى إليهــا. وفى حالــة 

التعبــر عــن رأى أو اتجــاه معــن يجــب عليــه عــرض بيــان واضــح لأخــاء المســئولية يوضــح أن مــا يقــوم 

ــه  ــه الشــخصية ولا صل ــل أرائ ــا يمث ــع انم ــذا الموق ــى ه ــات ع ــن تعليق ــه م ــا يقدم ــن أنشــطة وم ــه م ب

ــه. ــة ب للجهــة الحكومي

ــه عــى حســابه الشــخصى؛  ــة عمل ــم شــكوى تخــص جه ــداء رأى ســلبى أو تقدي يحظــر عــى الموظــف إب 	-2

ــى.  ــار مؤس ــا فى إط ــى اتباعه ــى ينبغ ــة الت ــا القانوني ــا طرقه ــكاوى له فالش

يراعــي حــق الموظــف في التمتــع بحريــة الحديــث وإبــداء الــرأي والشــكوي الموضوعيــة – فيــا لا يخــص  	-3

ــن  ــام والقوان ــام الع ــة والنظ ــى الآداب العام ــة ع ــزام والمحافظ ــع ضرورة الإلت ــل- م ــة العم ــوره فى جه أم

الســارية في هــذا الشــأن.

يجــب عــى الموظــف أن يتعامــل مــع وســائل التواصــل الاجتماعــي بلباقــة وموضوعيــة، وعــدم كتابــة  	-4

ــئولين  ــه أوالمس ــة عمل ــيء إلى جه ــي ت ــة الت ــر المجهول ــة أو غ ــالات المجهول ــر المق ــائل أو ن الرس

فيهــا أو إلى الحكومــة بشــكل عــام، أو أيــة جهــة خاصــة أخــري. وفي جميــع الاحــوال يتحمــل 

الموظــف الحكومــي مســئولية ضــان عــدم الإضرار عــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي بســمعة 

الجهــة الحكوميــة التــي ينتمــي اليهــا أو التشــهير أو القــذف أو التطــاول عــى ســمعة الجهــات 

الحكوميــة الأخــري، أو شــخوصها.

ــى  ــرض ع ــة، أو تح ــة، أو عنصري ــر أخلاقي ــواد غ ــى م ــوي ع ــي تحت ــور الت ــوص والص ــل النص ــدم تحمي ع 	-5

العنــف والكراهيــة، وعــدم اســتخدام الجهــاز والانترنــت لمحاولــة الدخــول والتســلل إلى أجهــزة أو شــبكات 

أخــرى، وعــدم اســتخدام الانترنــت لإرســال مــواد سريــة أو غــر مســموح بنشرهــا أو تحتــوي عــى تهديــد 

ــة. ــه أنشــطة غــر قانوني ــن، أو أي ومضايقــات للآخري

ــات  ــي أو بيان ــمى الوظيف ــب أو المس ــه المنص ــخصية ب ــف الش ــات التعري ــر في ملف ــف ألا ين ــى الموظ ع 	-6

الاتصــال الرســمية الخاصــة بــه في العمــل لأغــراض المراســلة، وذلــك في حــال كــون الموظــف شــخصية عامــة 

ــه الحكومــي.  ــدى الجمهــور بمنصب مرتبطــة ل

يحظــر عــى الموظــف عــدم اســتغلال المعلومــات التــي يحصــل عليهــا أثنــاء أدائــه للمهــام الوظيفيــة ونشرها  	-7

بــأي طريقــة.

للجهــة الحكوميــة مــن تلقــاء نفســها أو بنــاء عــى ذوي المصلحــة أو ديــوان الخدمــة المدنيــة حــق اتخــاذ  	-8

ــائل  ــتخدام وس ــاءة لإس ــد أي إس ــة ض ــة أو التأديبي ــراءات القانوني ــك الإج ــا في ذل ــبة، بم ــراءات المناس الإج

ــت. ــي أو الأنترن ــل الإجتماع التواص

ينبغى عدم استخدام مواقع التواصل أثناء وقت العمل. 	-9

الإلتزام بحسن المظهر والسلوك 	•

يجــب عــى الموظــف مراعــاة المظهــر اللائــق ســواء في مظهــره أو ملبســه، عــى نحــو لا يخــل بــالآداب أو  	-1

بســمعة جهــة العمــل.

ــه وعــى  ــه خــال ســاعات العمــل وأن يحافــظ علي ــزي الرســمي لمــن تلزمهــم جهاتهــم بإرتدائ ــد بال التقي 	-2

ــل الرســمية. ــات العم ــدم اســتخدامه خــارج أوق ــاً وع ــه دائم نظافت

المحافظة على المال العام والخاص والممتلكات والموارد العامة والخاصة 	•

الموظــف مســئول عــن جميــع الممتلــكات والمــوارد الحكوميــة التــي تــرف لــه أو تكــون بحوزتــه أو تحــت  	-1

ســيطرته، ويمنــع الموظــف مــن اســتخدامها لأغــراض شــخصية.

المحافظة على ممتلكات وأموال الوحدة التي يعمل بها ومراعاة صيانتها. 	-2

ترشيد استخدام الكهرباء والمياه وكافة أجهزة وأدوات جهة العمل، وضرورة الإبلاغ عن أية أعطال أو فقد لها. 	-3

حظر مخالفة الأحكام الخاصة بضبط الرقابة على تنفيذ الموازنة العامة. 	-4

حظــر مخالفــة اللوائــح والقوانــن الخاصة بالمناقصات والمزايدات والمخازن والمشــريات وكافــة القواعد المالية. 	-5

تجنب الإهمال أو التقصير الذي يترتب عليه ضياع حق من الحقوق المالية للدولة أو للمواطنين. 	-6

ضرورة الــرد عــى مناقضــات الأجهــزة الرقابيــة ومكاتبتهــم، والتأخــر في الــرد عليهــم يعتــر في حكــم الــرد  	-7

ــة والتســويف. ــه المماطل وأن الغــرض من

اســتخدام المــوارد للأغــراض العامــة المرخــص بهــا، مــع التأكــد مــن اســتخدام المــال العــام بشــكل صحيــح  	-8

وفعــال، والنظــر إلى قضايــا الجمهــور وشـــؤونهم بنزاهــة، وكفـــاءة، وســــرعة، وفعاليــة.

الاحترام واللباقة في علاقات العمل 	•

التعامــل باحــرام ولباقــة مــع الزمــاء، والمحافظــة عــى علاقــات ســليمة ووديــة معهــم دون تمييــز، والحــرص  	-1

عــى احــرام خصوصياتهــم والامتنــاع عــن اســتغلال أيــة معلومــات تتعلــق بحياتهــم الخاصــة بقصــد الإســاءة.

الامتناع عن أية تصرفات لا أخلاقية تنتهك الآداب العامة والقوانين والأعراف. 	-2

الامتناع عن كافة صور التحرش الجنسى من أقوال وأفعال أو إيماءات خادشة للحياء- سواء بشكل سافر أو مستتر.  	-3

احــرام وتنفيــذ توجيهــات الرؤســاء وفــق التسلســل الوظيفــي، وأن ينفــذ الموظــف العــام مــا يصــدر إليــه  	-4

مــن أوامــر في حــدود القوانــن واللوائــح والنظــم المعمــول بهــا؛ بحيــث يتحمــل كل رئيــس مختــص مســئولية 

الأوامــر التــي تصــدر منــه. 

الامتناع عن إخفاء أية معلومات متعلقة بالعمل بهدف التأثير على القرارات المتخذة أو إعاقة سير العمل. 	-5

التعاون مع الزملاء في أداء الواجبات العاجلة اللازمة لتأمين سير العمل وتنفيذ الخدمة العامة، ونقل المعرفة  	-6

والخبرات التي اكتسبها الرئيس إلى مرؤوسيه، وتشجيعهم على زيادة تبادل المعلومات ونقل المعرفة فيما بينهم.
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ــوق  ــرام حق ــم، واح ــن أدائه ــى تحس ــم ع ــن وتحفيزه ــدرات المرؤوس ــة ق ــاءة وتنمي ــع كف ــام برف الاهت 	-7

ــارية. ــح الس ــن واللوائ ــزام بالقوان ــز والالت ــاة أو تميي ــة دون محاب ــة عالي ــم بمهني ــاون معه ــيه والتع مرؤوس

القسم الرابع: الشكاوي والإبلاغ عن إنتهاك المدونة

يتوقــف تحقيــق المدونــة لأهدافهــا، والوصــول إلى المقاصــد الحقيقيــة منهــا في التطويــر والإرتقــاء بالســلوك الوظيفي 

عــى تفعيــل مــا جــاء فيهــا، وهــو مــا يلقــي عــى عاتــق المســئولين والمختصــن بالجهــات الإداريــة والرقابيــة المختلفــة 

بمســئوليات كثــرة وتبعــات متعــددة. 

مخالفــة أحــكام هــذه المدونــة تســتوجب المســاءلة وإتخــاذ الإجــراءات والعقوبــات التأديبيــة وفقــاً لأحــكام قانــون 

الخدمــة المدنيــة رقــم 81 لســنة 2016 ولائحتــه التنفيذيــة. 

للإبلاغ عن أية إنتهاكات للمدونة – فيما يلى وسائل وأرقام التواصل مع الجهات الرقابية المختلفة.

هيئة الرقابة الإدارية 	-1

أولاً: من خلال مكتب خدمة المواطنين

 بالمقــر الرئيــي للهيئــة الكائــن فى تقاطــع شــارعى النزهــة وأســاء فهمــى بمدينــة نــر أو بالمكاتــب الإقليميــة 

التابعــة لهــا بالمحافظــات المختلفــة.

ثانياً: من خلال البريد العادى

ترسل الشكاوى إلى هيئة الرقابة الإدارية بعنوانها الموضح بعاليه بصندوق بريد رقم 111 هليوبلس. 

ثالثاً: من خلال البوابة الإلكترونية للهيئة

مــن خــال البوابــة الإلكترونيــة لهيئــة الرقابــة الإداريــة www.aca.gov.eg ثــم الدخــول عــى قســم »الشــكاوى« 

بالقائمــة الرئيســية ثــم إختيــار »إرســال شــكوى«، ومــلء نمــوذج الشــكوى والضغــط عــى زر إدخــال.

رابعاً: من خلال الاتصال

الفاكس رقم 22915403 أو تليفون الهيئة 22902728 أو الرقم المختصر 16100 والخاص بإسلوب تقديم الشكاوى.

هيئة النيابة الإدارية:  	-2

الخط الساخن لتلقى شكاوى المواطنين 16117. 	-

.shakwa@ap.gov.eg :البريد الالكترونى 	-

عنــوان: مدينــة ٦ اكتوبــر ميــدان النجــدة مبنــى رئاســة هيئــة النيابــة الاداريــة وحدة الشــكاوى الــدور الارضي. 	-

إبلاغ وحدة خدمة المواطنين بالجهة الإدارية: في حالة وجود مخالفه لما جاء بالمدونة. 	-3

ضمانات الإبلاغ. 	-4

مدونة الأخلاق والسلوك المهني لشركات القطاع الخاص
اعتماد مدونة سلوك وظيفي للعاملين بالجمعيات والمؤسسات الاهلية وتعميمها على مستوي الجمهورية. 	•

التنســيق مــع الجمعيــة المصريــة لشــباب الأعــال إحــدي منظــات المجتمــع المــدني وبعــض الــركات العالميــة  	•

وعقــد ورش عمــل، والانتهــاء مــن مدونــة الاخــاق والســلوك المهنــي للعاملــن بــركات القطــاع الخــاص وجــاري 

ــة  ــة في مكافح ــود الدول ــم جه ــد أه ــاص أح ــاع الخ ــلوك للقط ــة الس ــد مدون ــا وتع ــراءات إصداره ــاذ إج اتخ

الفســاد حيــث يلعــب القطــاع الخــاص دوراً رياديــاً في بنــاء الاقتصــاد باعتبــاره المحــرك الرئيــس لعمليــة التنميــة 

لــذا فــإن شركات القطــاع الخــاص لهــا دور كبــر في إقــرار وتوكيــد المبــادئ الأخلاقيــة والمهنيــة.

ــاء  ــد دوره في بن ــاص، يؤك ــاع الخ ــب القط ــن جان ــاً م ــاً أخلاقي ــد التزام ــلوك يع ــات الس ــادئ مدون ــزام بمب إن الالت

ــق  ــة، وتحقي ــاء الدول ــه بشــكل إيجــابي لبن ــادر عــى الانطــاق نحــو اســتخدام طاقات ــن الفســاد، ق مجتمــع خــالٍ م

ــة. ــا التنموي أهدافه

لا تقتــر أهميــة مدونــات الســلوك عــى الــدور الأخلاقــي للقطــاع الخــاص، فتطبيقهــا يصــب في المصلحــة العمليــة 

للــركات، حيــث يخلــق نوعــاً مــن الرقابــة، ويؤســس لإجــراءات فعالــة يمكــن الاعتــاد عليهــا، كــا يســوق للشركــة 

باعتبارهــا كيانــاً مســئولاً.

ــادئ  ــم والمب ــن القي ــة م ــا ضمــن منظوم ــة وموظفيه ــري الشرك ــون أداء مدي ــات الســلوك إلى ان يك تســعي مدون

تضمــن سلاســة سريــان العمــل وانضباطــه، بمــا يحصــن صــورة الشركــة وســمعتها لــدي المتعاملــن معهــا بشــكل عــام، 

وذلــك ينعكــس إيجابــاً عــى أفــراد المجتمــع والبيئــة المحيطــة، كــا يؤثــر إيجابــاً عــى كفــاءة عمليــات الشركــة، ويقلــل 

المخاطــر التجاريــة والقانونيــة.

مــن هنــا نقــدم في هــذا الدليــل إرشــادات مختــرة إســهاماً في مســاعدة الــركات عــى كتابــة مدونــة الســلوك 

المهنــي والأخلاقــي مرتكزيــن فيــه بالأســاس عــى القيــم والمبــادئ الخاصــة بالنزاهــة والشــفافية والالتــزام.

أخــراً فإننــا نأمــل ان يكــون هــذا الدليــل بمثابــة نقطــة انطــاق للقطــاع الخــاص، بحيــث يقــود حــراكاً اجتماعيــاً 

نحــو تعزيــز قيــم النزاهــة والشــفافية في المجتمــع.

المبادئ التي تستند إليها مدونات الأخلاقيات والسلوك المهني:-

وجود منظومة القيم والمبادئ المتعلقة بالصدق والأمانة والإخلاص في العمل )مبدأ النزاهة(. 	•

وضوح الأنظمة والإجراءات داخل المؤسسـة وتوافر المعلومات بما يضمن تطبيق المبادئ والقيم )مبدأ الشـفافية(. 	•

ــية  ــا والاتفاقـــات الدوليـــة والمواصفـــات القياسـ الالتـــزام بالقوانـــن المحليـــة والإجـــراءات المعمـــول بهـ 	•

ــزام(. ــدأ الالتـ )مبـ

ــادئ  ــع مب ــق م ــا يتف ــم بم ــى أداء أعماله ــاءلة ع ــم للمس ــة وخضوعه ــي الشرك ــة موظف ــئولية كاف ــد مس تأكي 	•

وأحــكام مدونــة الســلوك والالتــزام بالقوانــن والإجــراءات )مبــدأ المســائلة(.

هذا وقد تضمنت المدونة خمسة أبواب نعرضها في إنجاز:-
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الباب الأول: الأمانة والنزاهة

الشفافية ومحاربة الفساد ‌أ-	

لا نتهـاون مطلقـاً مـع أي شـكل من أشـكال الفسـاد ) مثل الرشـوة والابتزاز واسـتغلال النفوذ.. إلـخ(، ويتضمن ذلك 

المنـع التـام للرشـوة بأشـكالها كافـة سـواء كانـت مباشرة أو غير مباشرة سـواء كانت مدفوعـة أو مأخـوذة، وتعتبر مبالغ 

التسـهيلات البسـيطة إحـدي أشـكال الرشـوة، ونفعل ما بوسـعنا للقضـاء عليها تمامـا في أي تعامل مـن تعاملاتنا.

يمتنــع جميــع موظفــي الشركــة بكافــة درجاتهــم الوظيفيــة عــن اســتعمال الحيلــة أو الغــش أو التدليــس لخــداع 

زملائهــم بالشركــة أو أي مــن المتعاملــن معهــا.

‌ب-	 الهدايا والتبرعات والضيافة

تؤكد سياسة الشركة أن الهدايا والتبرعات ومصاريف الضيافة لا تستخدم كقناع لإخفاء الرشوة.

لا يعطــي ولا يقبــل أي مــن موظفــي الشركــة أو مديريهــا، هدايــا مــا عــدا الهدايــا ذات القيمــة الرمزيــة، والتــي 

ــاً(. ــة مث ــة الهدي ــج للشركــة )أن تحمــل شــعار الشركــة صاحب تســتخدم عــادة بغــرض التروي

يجب تسجيل كافة الهدايا والهبات ومصاريف الضيافة والسفر المعطاة أو المستلمة في دفاتر الشركة.

الماليات والحسابات ‌ج-	

تلتــزم الشركــة وموظفيهــا كافــة بالتســجيل الدقيــق والســليم للبيانــات الماليــة كلهــا وإقرارهــا بدقــة بمــا يتــاشى 

مــع المبــادئ المحاســبية الســليمة والقوانــن الحاكمــة، بالإضافــة الي وضــع ضوابــط كافيــة لمراجعــة الحســابات داخليــاً 

لتســاعد عــى منــع أفعــال الفســاد وكشــفها كالآتي:-

الوفاء بالالتزامات الضريبية وفقاً للقوانين المنظمة. 	•

إصدار فواتير ضريبية لكافة العملاء عن الخدمات أو المنتجات التي يتلقونها من الشركة. 	•

السعي للتقليل من استعمال النقدية.  	•

منع القيام بأفعال من شأنها ان تؤدي الي وقائع فساد. 	•

تعارض المصالح ‌د-	

ــق مصلحــة  ــا يحق ــرار بم ــاذ الق ــرف واتخ ــا الت ــس إدارته ــا وأعضــاء مجل ــة ومديريه ــي الشرك ــة موظف عــي كاف

الشركــة بمــا لا يتعــارض مــع مبــادئ الشــفافية والنزاهــة وعــدم اســتغلال مراكزهــم الوظيفيــة لتحقيــق مــآرب شــخصية، 

في حالــة وجــود أو ظهــور تعــارض للمصالــح يجــب عــى الموظــف إبــاغ مديــره المبــاشر كتابــةً، وكذلــك إدارة شــئون 

العاملــن وكــذا مســئول الالتــزام بالشركــة أو أحدهــا عــى الأقــل.

المنافسة الحرة ‌ه-	

تلتزم الشركة وموظفوها جميعاً، بمبدأ حرية التنافس، وتمنع كافة الممارسات الاحتكارية، أو تلك التي تضر بالمنافسة العادلة 

مثل المشـاركة في الاتفاقيات أو الاتحادات الاحتكارية أو اتفاقيات تثبيت الأسـعار، أو إجراءات تقسـيم السـوق مع المنافسين. 

الباب الثاني: الإنصاف والحيادية والاحترام

تبــذل الشركــة قصــاري جهدهــا لاحــرام حقــوق وكرامــة العاملــن بها كافــة، ومراعــاة العــدل والحياديــة والموضوعية 

في إنجــاز أعمالهــا، كــا تمنــع الشركــة أي تمييــز في أي إجــراء أو قــرار، أو في إجــراءات التوظيــف، وعــي كافــة موظفــي 

الشركــة ان يلتزمــوا بذلــك في تصرفاتهــم.

تعتمــد الشركــة سياســة عــدم التســامح مطلقــاً مــع أي تمييــز أو مضايقــة )تحــرش( بنــاءً عــى الجنــس، أو العِــرق 

أو الجنســية أو الســن أو الأصــل أو الديــن أو الانتــاء الســياسي أو ذوي الاحتياجــات الخاصــة، أو أي صفــات أخــري.

عــي إدارة الشركــة والعاملــن بهــا كافــة أداء مهامهــم الوظيفيــة بموضوعيــة وبــدون أي تمييــز أو تفرقــة بنــاءً عــى 

العِــرق أو الجنــس أو الديــن أو الانتــاء الســياسي أو غيرهــا.

تكافــؤ الفــرص مبــدأ أســاسي يحكــم جميــع القــرارات الخاصــة بالتوظيــف والترقيــات والتدريــب وبنــاء قــدرات 

الموظفــن ويجــب أن تتســم هــذه القــرارات بالموضوعيــة والحياديــة ويمنــع منعــا باتــا أي تمييــز بنــاءً عــى العــرق 

ــود  ــة أو لوج ــخصية أو للقراب ــباب ش ــة لأس ــة تفضيلي ــع أي معامل ــا تمن ــر ك ــن أو أي شيء آخ ــس أو الدي أو الجن

مصالــح تجاريــة.

يجب أن تتسم كافة تعاملات الموظفين والمديرين مع العملاء والموردين والمنافسين بالإنصاف والاحترام.

 الباب الثالث: المسئولية تجاه المجتمع والبيئة المحيطة

تعتمــد الشركــة مبــادئ الإســتدامة في ممارســة أنشــتطها وتبــذل أقــي جهــد ممكــن للحفــاظ عــى البيئــة والتصرف 

بمســئولية تجــاه المجتمعــات المحيطة.

ــك المجتمــع  ــم وكذل ــا وأمانه ــا وعملائه ــاظ عــى صحــة موظفيه ــا في وســعها للحف ــذل كل م ــة أن تب عــي الشرك

ــة. ــط بأعــال الشرك المحي

تلتزم الشركة بتدريب العاملين وتوعيتهم في مجال حماية البيئة والوقاية من التلوث وترشيد الطاقة.

ــك الاقــال مــن  ــة ويشــمل ذل ــة البيئ ــرو الشركــة وموظفوهــا كافــة بتطبيــق سياســة الشركــة في حماي ــزم مدي يلت

ــة  ــن بحماي ــن ملتزم ــى موردي ــاد ع ــن للاعت ــعي جاهدي ــن ونس ــا ان أمك ــادة تدويره ــى إع ــل ع ــات والعم المخلف

ــة. المجتمــع والبيئ

الباب الرابع: التطبيق والمتابعة

تحــرص الشركــة عــى التطبيــق العمــي لمبــادئ وتعليــات مدونة الاخلاقيــات والســلوك المهنــي، وتأكيد الســلوكيات 

الســليمة للموظفــن في أشــغالها كافة.

‌أ- الإدارة

ــوا مثــاً يحتــذي بــه في الالتــزام بقواعــد مدونــة الأخلاقيــات والســلوك  ــادات الشركــة ومديريهــا أن يكون عــي قي

المهنــي وتعليماتهــا.
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‌ب- التدريب والتوعية والتواصل

تلتــزم الشركــة بتوفــر المعلومــات ومصــادر المعرفــة اللازمــة للموظفــن، وشركاء الأعــال لتمكينهــم مــن الالتــزام 

بواجباتهــم التــي أقرتهــا مدونــة الســلوك والاخلاقيــات.

تتضمــن خطــة الشركــة تدريــب الموظفــن خصوصــاً الجــدد عــى محتــوي مدونــة الأخلاقيــات والســلوك المهنــي 

للتعريــف بأهدافهــا عــى ان يتــم عمــل التدريــب بصفــة دوريــة وأن يتــم قيــاس اثــر التدريــب عــى الموظــف ومــدي 

اســتفادته بعــد الانتهــاء منــه.

‌ج- تحديد مسئول الأخلاقيات والالتزام

ــن  ــئولاً ع ــون مس ــالٍي، ليك ــتوي إداري ع ــفٍ ذيٍ مس ــد موظ ــا( بتحدي ــا وحجمه ــب طبيعته ــة )حس ــزم الشرك تلت

الأخلاقيــات والالتــزام، ويصبــح كذلــك مســئولاً عــن التطبيــق العمــي للمدونــة كــا يصبــح مســئولاً عــن تلقــي الأســئلة 

أو التعليقــات، وكذلــك التقاريــر الخاصــة بحــدوث انتهــاكات، ويجــب تحديــد بيانــات الاتصــال بهــذا الشــخص وإعلانها. 

‌د- آليات الإرشاد والتقرير

تلتــزم الشركــة بتوفــر قنــوات اتصــال مفتوحــة، للإجابــة عــن أي تســاؤلات مــن الموظفــن بخصــوص هــذه المدونــة 

وكيفيــة تطبيقهــا ســواء رغــب الموظــف في توجيــه أســئلته أو إثــارة شــكوكه بنفســه أم فضــل عدم الكشــف عــن هويته.

‌ه- آليات المتابعة والمراقبة

ــود  ــن وج ــد م ــات والتأك ــن المخالف ــف ع ــى الكش ــادرة ع ــة، ق ــة الداخلي ــة للمراجع ــات فعال ــة آلي ــم الشرك تقي

ــاً. ــليمة دوم ــر س ــتندات ودفات مس

‌و- المخالفات والعقوبات

يتـم التحقيـق فـوراً في تقارير المخالفة وعدم الالتزام بالسـلوك الوظيفي والأخلاقي المنصـوص عليه، وفي حالة التأكد من 

وجود مخالفة يتم إيقاع العقوبة على الموظف أو الجهة المخالفة )بما يتفق مع اللوائح المعمول بها طبقاً للمخالفة المرتكبة(.

‌ز- تقييم مدونة السلوك

على إدارة الشركة ان تقيم هذه الوثيقة بشكل دوري، وتنقحها إذ لزم الأمر

تحــث الشركــة موظفيهــا عــى إبــداء آرائهــم تجــاه الوثيقــة، وكيفيــة تطبيقهــا وتؤخــذ هــذه الآراء في الاعتبــار عنــد 

إجــراء التقييــم الــدوري، عــى الشركــة ان تقيــم مــدي التزامهــا بنظــم وإجــراءات الوقايــة مــن الفســاد ومكافحتــه. 

الباب الخامس: قواعد السلوك المهني

على كافة الموظفين

الحــرص عــى تأديــة الأعــال بدقــة وأمانــة وإخــاص وتجــرد بعيداً عــن أي اعتبــارات خاصــة قد تخــل بالوظيفة. 	-

ــي،  ــع الوظيف ــب الموق ــة بموج ــام الموكل ــمي لأداء المه ــل الرس ــت العم ــص وق ــل وتخصي ــد العم ــرام مواعي اح 	-

ــدد. ــت المح ــل في الوق ــاز العم وإنج

الامتناع عن الإفصاح عن أي معلومات سرية، تتعلق بسير العمل في الشركة 	-

الحرص على الالتزام بالمظهر الذي يتناسب مع طبيعية العمل. 	-

حسن تمثيل الشركة أمام كل من يتم التعامل معه بصفة وظيفية )عملاء، أو موردين، أو غيرهم(. 	-

الحرص على التعاون مع الزملاء ومشاركة المعلومات والمعرفة بما يعزز العمل الجماعي بالشركة. 	-

التقيــد بعــدم الاطــاع عــى المســتندات الخارجــة عــن الاختصــاص الوظيفــي، والامتنــاع عــن الاحتفــاظ بأصــول  	-

أو نســخ مــن أي مســتندات أو تقاريــر أو وثائــق أو رســائل خاصــة بالشركــة أو اســتخدامها لغــر أغــراض العمــل.

الحفــاظ عــى أصــول وممتلــكات الشركــة وأي مــن المــوارد المتوفــرة بهــا، والعــزوف عــن إســاءة اســتخدامها بــأي  	-

شــكل ويشــمل ذلــك:

الامتنــاع عــن الاســتخدام الشــخصي للإنترنــت، ووســائل الإتصــال الأخــرى الخاصــة بمــكان العمــل ومراعــاة  	o

اســتخدامها لأغــراض العمــل فقــط.

اســتخدام المــوارد المتاحــة تحــت تــرف أو في عهــدة الموظــف والمملوكــة للشركــة بكفــاءة )دون هــدر(،  	o

وفقــط في المجــال المخصــص لهــا والحفــاظ عــى ســامتها ويتضمــن ذلــك أي أمــوال أو موجــودات، وكــذا 

ــة بالعمــل. ــد بعــدم اســتغلالها لأغــراض شــخصية أو غــر متعلق التعه

وعلي الشركات

العمــل عــى تنميــة قــدرات ومهــارات الموظفــن العلميــة والعمليــة بمــا يدعــم إنتاجيتهــم، ويحســن أداءهــم  	-

ــي بشــكل مســتمر. الوظيف

ــن،  ــى الموظف ــك ع ــرض ذل ــح وع ــكل واض ــة بش ــات الوظيفي ــي، والمتطلب ــف الوظيف ــع التوصي ــزام بوض الالت 	-

ــام.  ــك المه ــخص في أداء تل ــاح الش ــان نج ــتمر لض ــم المس ــى التقيي ــل ع والعم
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الختـام
ــة  ــة في الوقاي ــة المصري ــزال داعمــة لجهــود الدول ــة كانــت ولا ت ــد عــى أن المــرأة المصري لا يســعنا إلا التأكي

مــن الفســاد ومكافحتــه، وهــذا الدليــل الماثــل انعكاســا لــدور المجلــس القومــي للمــرأة في هــذا المجــال 

ــة  ــر العربي ــة م ــراتيجية جمهوري ــة 2030/2020، واس ــر العربي ــة م ــراتيجية جمهوري ــم اس ــه في دع والتزام

لمكافحــة الفســاد 2022/2019.

وعلينــا جميعــاً أن نجمــع بــن الطمــوح والواقعيــة لتنفيــذ الأهــداف، وإحــداث التغيــر المنشــود ولــن 

يحــدث ذلــك إلا بالتنســيق والتكاتــف والتعــاون بــن  كيانــات الدولــة المصريــة كافــة. 
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